Adatvédelmi szabalyzat

A jelen Adatvédelmi szabdlyzat a Felhasznél6i Szabalyzat elvalaszthatatlan részét képezi. Az Adatvédelmi szabalyzatban hasznalt
fogalmak a Felhasznél6i Szabalyzatban meghatdrozott jelentéssel birnak.

A jofogas.hu a Schibsted Classified Media Hungary Korlatolt Felelosségtli Téarsasag (Cg. 09 01-926009, adatvédelmi nyilvantartasi
azonositd: 05155-0001, a tovabbiakban: Tarsasag) dltal miikodtetett internetes lap (a tovabbiakban: Weblap).

A Tarsasag az adatkezel6je minden olyan adatnak, amely személyes adatnak mindsiil €s a Weblap latogatasa sordn illetve a Weblap
barmely Szolgéltatdsdnak igénybevétele soran a Felhaszndlok részérdl feltoltésre kertil.

Személyes adatnak mindsiil minden adat, amely meghatarozott, tehét azonositott vagy azonosithatd természetes személlyel (érintett)
kapcsolatba hozhatd, tovabba az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkoz6 kovetkeztetés, amely nem mindsiil kozérdeki, vagy
kozérdekbdl nyilvanos adatnak. Személyes adatnak mindsiil kiilondsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai,
fiziolégiai, mentdlis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossédgara jellemz6 ismeret.

A Weblapra feltoltott személyes adat kezelése és gy(ijtése a hatdlyos jogszabdlyok szerint torténik. A személyes adatok kezelésének
vonatkozdasaban kiilondsen az aldbbiak iranyadoak:

1. az informécids Oonrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvénys;
ii. a kutatds és a kozvetlen tizletszerzés céljat szolgélo név-és lakcimadatok kezelésérdl szol6 1995. évi CXIX. torvény;
iii. az egyének védelmérdl, és a személyes adatok gépi feldolgozasa sordn Strasbourgban, 1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény
kihirdetésérdl sz6l6 1998. évi VI. torvény;
iv. az adatvédelmi biztos ajanlasai, dllasfoglaldsai és az éltala kialakitott adatvédelmi gyakorlat.

A Térsasag kizardlag olyan személyes adatot kezel, amelynek rogzitése sziikséges ahhoz, hogy a Weblap latogatottsdga szamszertisithetd
legyen, a Felhasznalokkal fennallé jogviszonyéban jogait gyakorolhassa, kotelezettségeit teljesithesse, ennek keretében
kommunikalhasson veliik, tovabba a Felhasznalok vonatkozédsdban kozvetlen iizletszerzést végezzen.

A Weblapon t6rténd hirdetés feladasanak eldfeltétele az alabbi személyes adatok megaddsa:



o Név

e Telefonszdm

e E-mail cim

o Jelsz6 (felhasznaléi fidk 1étrehozésa esetén)
e Irdnyitészam

Fizet6s szolgaltatas igénybevétele esetén tovabba:
e Szamlazasi cim, név
Hazt6l-Hazig szolgaltatas igénybevétele esetén tovabba:

e Szallitasi név és cim
e Bankszamlaszam
e GLS futar részére kiildott maximum 30 karakter hosszu iizenet

A hirdetéseket a Térsaség tarolja, igy amennyiben a Felhaszndl6 a hirdetésben személyes adatot ad meg, gy annak megadésédval
Felhaszndl¢ kifejezetten hozzajarul az érintett személyes adat Tarsasag altal torténd kezeléséhez. Az adatkezelés célja: szolgdltatas
teljesitése, a Weblap miikodésének ellendrzése, €s a visszaélések megakadalyozésa.

A Térsasag a hirdetésekre valo jelentkezést valamint a Felhasznalok kozotti levelezést rogziti. Felhasznalo a hirdetésekre valo
jelentkezéssel valamint masik Felhasznaldval folytatott levelezéssel kifejezetten hozzdjarul annak a Tarsasag altali rogzitéséhez,
kezeléséhez és ellendrzéséhez. Az adatkezelés célja: Felhaszndlok kozotti kommunikacié Felhasznéldsi Szabélyzat szerinti esetleges
ellendrzése, visszaélések megakadalyozésa.

A Felhaszndlok néhany adata, igy az IP cime, egyéb forgalmi adatai valamint viselkedési adatai szintén rogzitésre keriilnek. A
Felhaszndlok 4ltal megadott adatok a szolgéltatds igénybevételéhez sziikségesek, amelyek a Felhasznalok hozzdjaruldsaval keriilnek
rogzitésre. Az adatok kezelése kiilfoldon elhelyezett szervereken is torténhet.

A Weblapot latogatok néhdny adata, igy az IP cime, egyéb forgalmi adatai valamint viselkedési adatai annak érdekében szintén rogzitésre
keriilnek, hogy a Weblap latogatottsdga szamszertisithetd legyen, €s az esetlegesen felmeriild hibakat és betoréseket a Téarsasag
azonosithassa. Ezen adatokat a Tarsasdg csak a sziikséges ideig kezeli, €s azokat nem koti 0ssze olyan egyéb adatokkal, amelyek
segitségével a ldtogat6é személye azonosithatova vélik. Az adatok kezelése kiilfoldon elhelyezett szervereken is torténhet.



Az adatkezelés jogalapja: az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informdacids tdrsadalommal Osszefiiggd
szolgéltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

A Weblap latogatdsaval, a fenti adatok megaddsaval és a Weblap Szolgaltatisanak igénybevételével, illetve a Weblapra feltoltott
hirdetésre valo jelentkezéssel a Felhasznalé kifejezetten hozzajarul

1. a személyes adatainak a jelen Adatkezelési szabdlyzatban meghatdrozott célokra torténd felhasznaldsahoz és kezeléséhez; valamint
ii. az adatok Tarsasag altal, a jelen Adatkezelési szabalyzatban meghatarozott feltételek szerinti taroldsahoz; tovdbba
iii. ahhoz, hogy a Térsasag a Felhaszndlot piackutatés és kozvetlen iizletszerzés céljabol elektronikus hirdetéssel, hirlevéllel, kiilondsen
elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékli mas egyéni kommunikacids eszkoz (pl. e-mail, SMS vagy MMS) form4jdban
kozvetleniil megkeresse.

A feltoltott személyes adatokat a Tarsasag a Felhaszndlo el6zetes hozzdjdruldsa nélkiil harmadik félnek semmilyen médon nem adja
tovabb, kivéve azokat az eseteket, amelyekben az adatok tovabbitisa a Téarsasag jogszabdlyi kotelezettsége. A Felhasznald személyes
adatai megadasaval kifejezetten hozzdjarul, hogy a Tarsasdg azokat a cégcsoportjdba tartozé kapcsolodo vallalatainak, tovabba
megbizhatd harmadik személyeknek, mint alvallalkozéinak vagy megbizottjainak az Adatkezelés célja bekezdésben meghatdrozott célok
megvalositasa érdekében atadja.

Az Adatkezelés célja: szolgaltatas teljesitése, miikodésének ellendrzése és a visszaélések megakadalyozasa; a Felhasznalok
azonositasa és egymastol valé megkiilonboztetése, kapcsolatfelvétel, statisztikak készitése, reklamiizenetek célzott kiildése, a
Felhasznalokkal (iigyfelekkel) fennall6 jogviszonyhoz kapcsolédo jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése, a hirdetések és a
Felhasznalok kozotti kommunikacié Felhasznalasi Szabalyzat szerinti esetleges ellenorzése és a visszaélések megakadalyozasa. A
forgalom és a felhasznaloi szokasok figyelemmel Kisérése és rogzitése, ezaltal a Weblap latogatéinak személyre szabott hirdetések
ajanlasa. Fizet6s szolgaltatas igénybevétele vonatkozasaban szamla kiallitasa, fizetés lebonyolitasaban val6 kozremiikodés.

Az adatkezelés idotartama: az adatkezelés céljanak megvalosulasaig, torvényben meghatarozott egyéb idépontig.

A Felhaszndldok az adataik megaddséval, hirdetés feladdsaval, illetve hirdetésre torténd jelentkezéssel hozzdjaruldsukat adjak ahhoz, hogy
a Térsasag a megadott elérhetoségeken direkt marketing ajanlattal, elektronikus hirdetéssel (e-mail, SMS stb.) felkeresse ket. A
hozzajarulas az Ugyfélszolgdlat meniipont alatt barmikor ingyenesen, korldtozastol és indokolstl mentesen visszavonhat6, tovabba az
elektronikus hirdetésben esetlegesen megjelolt moédon szintén lehetdség van a hozzéjarulds visszavonasara. A hozzdjarulas visszavonhat6
tovabbd a Tarsasdgnak cimzett és a Tarsasag székhelyére postai uton eljuttatott nyilatkozattal is.

El6fordulhat, hogy egyes Felhasznalok, a megadott adataiktdl és a hirdetésekkel kapcsolatos aktivitdsuktol fiiggéen mds és mas hirdetést
kapnak.



A Tarsasag a testre szabott kiszolgélas érdekében az oldalra latogat6 szamitogépén adatcsomagot, Un. cookie-t helyez el. A cookie-t a
latogato képes tordlni sajat szamitégépérol, illetve bedllithatja bongész§jét, hogy a cookie-k alkalmazdsit tiltsa.



Fogyasztdi panaszok

A Térsasag tigyfélszolgdlata a Téarsasag szolgaltatasaval kapcsolatos panaszokat, felhaszndl6i megkereséseket részben az e célra szolgélo
telefonos vonalon fogadja, a +36 1 398 8273 és +36 1 398 8272 telefonszdmokon. A Tarsasag a +36 1 398 8273 telefonszamon elhangzd
beszélgetésekrdl hangfelvételt készit; amennyiben valamely Felhasznal6 ezen a telefonszdmon teszi meg panaszat, azt a Tarsasag ugy
értelmezi, hogy az adott Felhaszndlé hozzajarul a telefonbeszélgetésnek a Tarsasag altal torténd rogzitéséhez valamint a
telefonszamanak a Tarsasag altal tortén6 kezeléséhez.

Az adatkezelés a Felhaszndl6 onkéntes hozzdjaruldsan alapul. Az a Felhaszndld, aki nem kivan hozzdjarulni a panasza rogzitéséhez, a
panaszat a +36 1 398 8272 telefonszamon is megteheti; az ezen a telefonvonalon elhangzo beszélgetéseket a Tarsasag nem rogziti.

Az adatkezelés célja: a Weblap latogatasa soran a szolgaltat6 a szolgaltatas teljesitése, miikodésének ellendrzése, és a visszaélések
megakadalyozasa érdekében rogziti a latogat6i adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: az elektronikus kereskedelemi szolgdltatdsok, valamint az informdcids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés idGtartama: az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdig, torvényben meghatarozott egyéb idépontig.

Az adatkezelés idGtartama: az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdig, torvényben meghatarozott egyéb idépontig.



Adattovabbitas, adatfeldolgozas

A Térsasag a kezelt személyes adatok feldolgozésdra adatfeldolgozoi szolgéltatast vehet igénybe. Az adatfeldolgozé szolgéltatdsa soran
koteles betartani a jelen Adatkezelési szabdlyzat, a hatdlyos vonatkoz6 jogszabalyok, tovabba a Tarsasdggal fennallé jogviszonyét
szabdlyozo szerz6dés rendelkezéseit. A Felhasznalé Weblapra torténd latogatasaval illetve a Weblap szolgdltatasainak igénybevételekor
hozzéjarul személyes adatainak adatfeldolgozas céljabol a Tarsasdg altal igénybe vett aldbbi adatfeldolgozok szamdra torténd
tovabbadasahoz:



KBOSS .hu Kft.; Cime: 2000 Szentendre, Taltos u. 22/b

Tovabbitott adatok kore: IP cim, név, telefonszam, e-mail cim, irdnyitészam, bankszdmlaszam, szdmlazasi név €s cim, hirdetés
adatai, hirdet6 és hirdetésre jelentkez6 kozotti kommunikécio;

Andrews IT Engineering Mérndoki, Informécidtechnikai és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Téarsasag; Cime: 1139 Budapest,
Petnehazy u 50-52.

Tovabbitott adatok kore: IP cim, név, telefonszam, e-mail cim, jelszd, irdnyitdszam, szamlazasi név és cim, szallitasi név és cim,
bankszamlaszam, GLS futar részére kiildott maximum 30 karakter hosszu iizenet;

Gravity Research & Development Kutatd-, Fejlesztd- és Szolgaltaté Zartkorlien Miikodd Részvénytirsasdg; Cime: 9025 Gyor,
Balint Mihdly utca 64.

Tovabbitott adatok kore: IP cim, név, telefonszam, e-mail cim, irdnyitészdm, szamlazasi név és cim;

MiniCRM Szolgiltaté és Kereskedelmi Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasdg; Cime: 1095 Budapest, Lechner Odon fasor 3.
Tovabbitott adatok kore: IP cim, név, telefonszam, e-mail cim, irdnyit6szdm, szimlazasi név, szallitasi név;

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt Felel6sségii Tarsasdg; Cime: 2351 Alsénémedi, GLS
Eurdpa utca 2.

Tovabbitott adatok kore: IP cim, név, telefonszam, e-mail cim, irdnyit6szam, szallitasi cim €és név, bankszdmlaszam, GLS futar
részére kiildott maximum 30 karakter hosszu iizenet;

LANTEN Szémitastechnikai és Szolgéltato Betéti Tarsasag; Cime: 8000 Székesfehérvar, Palotai ut 8. B. ép. 1. em. 3.
Tovabbitott adatok kore: egyedi Facebook felhaszaléi azonositd, Facebook felhasznal6i név, profilkép, e-mail cim, név,
telefonszam, e-mail cim, iranyitoszam,;

MOBIUS Mobile Marketing Korlétolt Felelsségii Térsasag; Cime: 1094 Budapest, Angyal utca 17. 2. em. 2.

Tovabbitott adatok kore: egyedi Facebook felhaszaléi azonositd, Facebook felhasznal6i név, profilkép, e-mail cim, név,
telefonszam, e-mail cim, irdanyitoszam,;

INVITEL Tavkozlési Zrt.; Cime: 2040 Budaors, Puskas Tivadar u 8-10.

Tovabbitott adatok kore: Hivo telefonszdma, a telefonbeszélgetés hanganyaga;

CELLUM Zrt.

Tovabbitott adatok kore: IP cim, név, telefonszam, e-mail cim, irdnyitészdm, szamlazasi név és cim;

Desk.com

Tovabbitott adatok kore: e-mail cim, e-mail szovege;

A Tarsasag az éltala kezelt személyes adatok tovabbitasardl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az dltala kezelt
személyes adatok tovabbitasanak idOpontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatarozasat. A Tarsasag az adattovabbitési nyilvantartasban szerepld személyes adatokat 6t évig koteles Orizni, utdna az adatokat
megsemmisiti.



A Térsasag részére a feltoltott hirdetések taroldsat az Andrews IT Engineering Kft. (szé€khely: 1139 Budapest, Petnehazy u 50-52;
cégjegyz€kszam: 01-09-681740) végzi, adatfeldolgozoként.

A Tarsasag részére a +36 1 398 8273-as telefonszdmon tett panaszbejelentések tarolasit az INVITEL Tavkozlési Zrt. (szé€khely: 2040
Budaors, Puskas Tivadar u 8-10.; cégjegyzékszam: 13-10-040575) végzi, adatfeldolgozdoként.

A Térsasag részére a Facebook alkalmazds haszndlata kovetkeztében kezelt adatok taroldsdt a LANTEN Szamitastechnikai €s Szolgaltaté
Betéti Tarsasdg (székhelye: 8000 Székesfehérvar, Palotai ut 8. B. ép. 1. em. 3.; cégjegyzékszama: 07-06-015603) végzi,
adatfeldolgozdként.



Facebook alkalmazas

A Tarsasag kijelenti, hogy a https://apps.facebook.com/jofogas [https://apps.facebook.com/jofogas] URL-en elérhetdé Facebook
alkalmazas Felhaszndl6 4ltali hasznélata esetén a Felhaszndlé Facebook user ID adatérdl értesiil, azt tarolja a Felhaszndlordl, tovabba a
Felhaszndlo 4ltal a Weblapon feladott hirdetések koziil a Facebook alkalmazashoz hozzaadottakat az alkalmazds iizemeltetje részére
tovabbitja. Az alkalmazds célja, hogy a Felhasznalok hirdetéseit a Facebook ismerdsei szamara konnyebben l4thatdva tegye., és ezdltal a
Felhasznélokat az alkalmazds hasznalatdval a Weblapra vezesse. Az alkalmazds éltal megvaldsitott informdcidaramlés kizardlag akkor
torténik meg, ha a Felhaszndl6 az alkalmazdst a Facebook oldalon 6nkéntesen hasznalni kezdi és az adatokat rendelkezésre bocsatja, igy
az alkalmazdst igénybe veszi. Az adatkezelés az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz sziikséges ideig, illetve az alkalmazas

s__s2

Felhasznalo altal tortén6 hasznalatanak id6tartamaig tart. Az alkalmazds hasznélatdnak megkezdésének feltétele, a jelen szabélyzat

¢s az alkalmazas Adatkezelési Szabdlyzatdnak [http://facebook.binga.hu/jofogas/adatvedelmi.pdf] Felhaszndl6 éltal torténd elfogadasa.



https://apps.facebook.com/jofogas
http://facebook.binga.hu/jofogas/adatvedelmi.pdf

Jogorvoslati lehet6ségek

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésér6l, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a jogszabalyban
elrendelt adatkezelések kivételével - azok torlését vagy zarolasat az Ugyfélszolgélat meniipont hasznalatdval, az Ugyfélszolgalaton
keresztiil.

Az érintett kérelmére a Tdrsasag tdjékoztatast ad az dltala kezelt, illetSleg az dltala megbizott feldolgoz6 4ltal feldolgozott adatairdl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevér6l, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel dsszefiiggd
tevékenységérol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovébbitdsa esetén - az adattovabbitds jogalapjardl €s cimzettjérdl. A Tdarsasag,
mint adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kozérthetd formaban
adja meg a tdjékoztatast. E tdjékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kér6 a folyé évben azonos teriiletre vonatkozé tdjékoztatasi kérelmet a
Tarsasaghoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a Tarsasag koltségtéritést dllapit meg.

A Tarsasag a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok taroldsanak
torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a bir6sdg vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

A Térsasag a helyesbitésrol és a torlésr6l az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. A Térsasdg az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatdnak kezelése ellen, ha

e aszemélyes adatok kezelése (tovabbitisa) kizardlag az adatkezel6 vagy az adatatvevd jogdnak vagy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

e aszemélyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitisa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény- kutatds vagy tudomdanyos kutatas céljara
torténik;

e atiltakozds joganak gyakorldsat egyébként torvény lehetové teszi.

A Térsasag - az adatkezelés egyidejii felfiiggesztésével - a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgélja, és annak eredményérdl a kérelmez6t irdsban tdjékoztatja. Amennyiben a tiltakozés indokolt, az
adatkezel6 az adatkezelést - beleértve a tovéabbi adatfelvételt s adattovéabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, illetdleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovébbitotta, €s akik kotelesek intézkedni a tiltakozési jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezel6nek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil -
bir6sdghoz fordulhat.



A Térsasdg az érintett adatit nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat azonban nem tovébbithat6 az adatdtvevd
részére, ha az adatkezel6 egyetértett a tiltakozdssal, illetSleg a birdsag a tiltakozds jogossdgat megéllapitotta.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsdghoz fordulhat. A birdsdg az ligyben soron kiviil jar el.
A birdsag, az ligyész, a nyomozo6 hatdsdg, szabdlysértési hatdsag, a kozigazgatisi hatdsdg, az adatvédelmi biztos illetéleg jogszabaly
felhatalmazdsa alapjdn mas szervek tdjékoztatas adédsa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett

megkeresheti a Tarsasdgot.

A Térsasag a hatosdgok részére - amennyiben a hatosag a pontos célt és az adatok korét megjelolte - személyes adatot csak annyit €s
olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Amennyiben nem ért egyet a fentiekkel, kérjiik, ne hasznalja a Weblapot.

Amennyiben az adatvédelemmel kapcsolatban tovabbi kérdései lennének, kérjiik, lépjen kapcsolatba munkatdrsunkkal
http://ugyfelszolgalat.jofogas.hu/customer/portal/articles/222990-adatv-delemmel-kapcsolatos-k-rd-sek] .

Az Adatvédelmi szabdlyzat 2014. majus 29. napjan Iép hatalyba.

A Tarsasag fenntartja maganak a jogot jelen szabdlyzat egyoldald megvéltoztatisara.

A korabbi szabdlyzatokat az aldbbi linken [http://www.jofogas.hu/archivum] érheti el.
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