A jofogas.hu [http://www.jofogas.hu/] felhasznal6i szabalyzata

A jelen felhasznél6i szabdlyzat (a tovdbbiakban: Szabalyzat) a Schibsted Classified Media Hungary Korlatolt Felel6sségii Tarsasdg
(sz€khely: 1031 Budapest, Zahony utca 7. B. €p.; a tovdbbiakban: Tarsasag) 4ltal tizemeltetett J6fogds.hu internetes lapon (a
tovdbbiakban: Weblap) elérhet6 informdacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok (a tovdbbiakban: Szolgaltatas) igénybevételének
feltételeit tartalmazza.

Jelen Szabalyzat szempontjabdl felhasznalé minden olyan személy, aki megtekinti a Weblapot, illetve aki hirdetést helyez el, illetve
terméket kindl eladdsra, vagy termék megvételére ajanlatot tesz, azaz hirdetésre jelentkezik (a tovdbbiakban: Felhasznald). A Felhasznal6
a Szolgéltatds haszndlatdnak megkezdésével elfogadja és magdra nézve kotelezonek ismeri el a jelen Szabdlyzat, tovabba a Térsasdg
Adatvédelmi szabdlyzatdnak rendelkezéseit. Az Adatvédelmi szabalyzat a jelen Szabalyzat részét képezi és annak rendelkezéseire
figyelemmel értelmezendd. A Szolgaltatds hasznélatdnak megkezdésével a Felhaszndlo és a Tarsasdg kozott online szerz6dés jon létre, a
jelen Szabdlyzatban foglalt feltételekkel. A szerz6déskotés lehetséges nyelve kizardlag a magyar nyelv. A Szolgéltatds igénybevételével
1étrejott szerz6dés nem mindsiil irdsbeli szerz6désnek, a Tarsasdg azt nem iktatja. A szerz6dés 1étrejottét az elektronikusan elmentett,
hirdetési adatok és az igénybe vett szolgaltatdsokra vonatkozo adatok igazoljak.

A Tarsasag a Szabdlyzatot és annak modositasait a honlapjan kdnnyen elérheté médon, tarolhatd, és mddositdsa esetén is el6hivhato
moédon ingyenesen kozzéteszi.

A korabbi szabdlyzatokat az aldbbi linken [http://www .jofogas.hu/archivum] érheti el.

A Felhasznal6 4ltal a Weboldalra feltoltott hirdetés annak aktivalasatol és Weboldalon tortén6 kozzétételének napjatdl szamitott 3 honap
id6tartam alatt érhetd el a Weboldalon. A 3 hénapos id6tartam elteltével a Téarsasdg a hirdetést automatikus torli és eltavolitja a
Weboldalrdl.

A Tarsasag minden t6le telhet6t elkovet a Weblap, €s a Weblapon igénybe vehet6 Szolgéltatasok folyamatos elérhetdsége érdekében,
azonban nem tudja garantdlni annak folyamatos miikodését és a Szolgaltatas folyamatossdgat. A Tarsasdg nem vallal felel6sséget az olyan
kozvetlen, vagy kozvetett karokért, amelyeket a Tarsasagtol fiiggetlen technikai ledllas, sziinet, vagy harmadik személyek altal elhelyezett
rombol6 alkalmazdsok vagy programok okoznak.

A Térsasag a Weblapon a Felhaszndlok éltal kozzétett tartalmat, tovabba a hirdetésre torténd jelentkezés lizenetét jogosult, de nem koteles
ellendrizni, vagy jogellenes tevékenység folytatdsdra utald jeleket keresni.
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A Weblapra hirdetés felhaszndléi fiokbol, vagy anélkiil tolthetd fel.

A Felhaszndlg, vagy igénye esetén a Felhasznélo szamdra a Tarsasag a felhaszndldi hirdetés feltoltésekor 6nalld felhasznéléi fiokot hoz
létre, amelyet a Felhasznal6 éltal megadott e-mail cim, mint egyedi azonositd azonosit. A felhaszndaléi fiok elérhetd:

e a feltoltott hirdetés aktivalasardl a Tarsasdg altal kiildott e-mailben megadott aktivald feliiletre valo belépéssel, vagy
¢ a Felhaszndl6 4dltal meghatarozott, a felhasznaléi fidkot azonosit6 e-mail és jelsz6 megadésédval.

A felhasznaloi fiok Felhaszndl6 altali torlésével a jelen Szabdlyzatban szabdlyozott jogviszony megsziinik. A Felhasznél6 tudomdsul
veszi, hogy ebben az esetben a Tarsasag a Felhasznalo hirdetéseit nem koteles tarolni, azokat a sajat belatasa szerint jogosult torolni, azzal
azonban, hogy a szolgaltatasrdl kibocsatott szamlakat a szdmvitelr6l sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése szerint 8 évig
megdbrzi. A Felhaszndl6 barmikor kezdeményezheti a felhaszndl6i fidkja torlését, a torlés kezdeményezésének napjatdl szamitott 60.
(hatvanadik) napra (felmondaési id6). A fiok torlésére vonatkoz6 felhasznaldi igényt a Tarsasag akkor teljesiti, ha a Felhasznalénak nincs
tartozdsa a Térsasag felé. A felmondasi id6 alatt a Felhaszndl6 felhasznaldsi jogai sziinetelnek, igy felhasznal6i fiokhoz kotott
cselekményeket nem végezhet.

A Tarsasag jogosult a felhasznéloi fiokkal rendelkez6 Felhaszndlot a Szolgéltatas hasznalatdbol kizérni, amennyiben kétséget kizar6an
megallapithatd, hogy a Felhaszndlo dltal megadott adatok kore nem valos elemeket is tartalmaz.



Hirdetési alapfeltételek

Maganhirdetések: Maganszemélyként a Weblapon cselekvoképes maganszemélyek hirdethetnek.

Vallalati hirdetések: Vallalati hirdetést gazdalkodo szervezetek adhatnak fel. A Tarsasag fenntartja a jogot annak eldontésére, hogy egy
hirdetés vallalatinak mindsiil-e.

Reklam jellegii hirdetések: Csak termékeladast, bérbeaddst, dlldst és szolgaltatdsokat lehet hirdetni. Hirdetést kizarélag rekldm-marketing
célokra nem lehet hasznalni, konkrét termék, allds vagy szolgéltatds felkinaldsa nélkiil hirdetni tilos.

Szolgaltatasok: A felkinalt vagy keresett szolgaltatdsnak meg kell felelnie a Téarsasag [http://www jofogas.hu] adott kategéridra
vonatkoz6 el6irdsainak.

Hirdetés szovege: A rovid lefrasnak a hirdetett termékrdl vagy szolgaltatasrol kell szélnia, cégnév vagy webcim nem szerepelhet benne.
A hirdetés szovegében a terméket vagy szolgaltatist részletesen be kell mutatni. A hirdetésben legfeljebb egy darab webcim szerepelhet.
Minden hirdetésnek valds adatokat kell tartalmaznia. A hirdetések szovegében az édltalanosan elfogadott netikett
[http://hu.wikipedia.org/wiki/Netikett] irdnyelvei kovetenddk, igy példaul keriilend6 a csupa nagybetiivel irt hirdetési szoveg €s rovid
leirés, kivéve, ha az adott sz6 irdsmddja olyan formaban elfogadott (pl. mozaikszavak). A hirdetések szovegét tilos mas hirdetoktol
lemésolni, ezeket szerz6i jog védi.

Nyelv: A Weblapon csak magyar nyelven lehet hirdetni.

Kategoria: A hirdetést abban a kategéridban kell elhelyezni, amelyik a legjobban leirja az adott terméket vagy szolgéltatast (a hirdetést a
megfeleld kategoridba a Tarsasdg jogosult athelyezni, amennyiben sziikséges). Azokat a termékeket és szolgdltatdsokat, amelyek nem
ugyanabba a kategoriaba tartoznak, kiilon hirdetésben kell hirdetni. Az eladdsra vonatkozo hirdetéseket az "elad" rovatba kell tenni, a
vasarlasra vonatkozokat a "vasarol" rovatba. Bizonyos kategéridkban "bérbe ad", illetve "bérletet keres" rovat is talalhat6. A tobbi
kategdridban a bérbe addsra vonatkozd hirdetéseket a "kinal/elad" rovatba kell elhelyezni, mig a bérlemény keresésére vonatkozokat a
"keres" rovatba.

Egyetlen jarmi, ingatlan vagy egyéb termék hirdetésenként: Nem megengedett tobb jarmiivet, ingatlant vagy egyéb terméket egy
hirdetésben hirdetni, kivéve, ha cserér6l van sz6 (pl. 2 aru 1-ért) illetve, ha a tobb terméket egyben, egy kdzos arral szeretné eladni.
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Tobbszoros hirdetés: Tilos ugyanazt a terméket, szolgaltatast vagy allast tobb hirdetésben hirdetni. A régi hirdetés kitorlését kovetden
adhato fel ugyanarra a termékre vonatkoz6 masik hirdetés. Ertelemszer(ien, tilos ugyanazt a terméket, szolgéltatist vagy allast kiilonboz6
kategoriakban vagy régiokban hirdetni.

Link: A hirdetésben szerepld linkeknek a hirdetett termékre vagy szolgéltatisra kell vonatkozniuk. Tilos mésik aukciés vagy hirdetési
oldalra mutatd linket elhelyezni a hirdetésben.

Kép: A hirdetésben szerepl6 képeknek a hirdetett termékre vagy szolgéltatisra kell vonatkozniuk, €s nem lehet rajtuk webcim, nem
tartalmazhatnak szoveget, nem iitkozhetnek jogszabalyba, joerkdlcsbe és nem sérthetnek kozizlést. Mas hirdetési oldalak emblémajaval,
nevével, vizjelével elldtott képek nem csatolhatdk a hirdetéshez, illetve véllalati emblémakat nem lehet képként elhelyezni, kivéve az
allassal kapcsolatos kategéridkban. Mas hirdet6k képeit beleegyezésiik nélkiil tilos haszndlni, ezeket a szerz6i jog védi. Ugyanez
vonatkozik az Internetrdl letoltott katalogusképekre is, melyeket csak abban az esetben lehet haszndlni, ha maga a hirdet6 rendelkezik a
szerzO6i jogokkal. Tovabba nem megjelenithetdk az olyan képek, amelyeken a termék eredeti helyzetébdl elforgatva, vagy fejjel lefelé
latszik.

Allashirdetések: A j6fogds.hu [hitp://www jofogas.hu/] oldalain kizarélag valos, teljes- vagy részmunkaidds, bejelentett
allaslehetdségeket engedélyezett hirdetni. Tilos tehat az "otthoni internetes munka", illetve az MLLM-es munkalehet6ségek hirdetése még
abban az esetben is, ha ezek végzéséhez nem sziikséges elbre regisztracids dijat vagy hasonlot fizetni. Nem engedélyezett tovdabba
semmilyen szexudlis vagy erotikus jellegli munka hirdetése sem a Weblapon. Fontos, hogy hirdetésében egyértelmiien keriiljon
megjelolésre a betdltendd munkakor neve és a munka jellege.

Kalézkiadasok és hamisitott termékek: Tilos kalézkiaddasban megjelend termékeket, valamint szerzdi jogvédelem alatt all6 termékek
utanzatét hirdetni, pl. CD-t, VCD-t, DV D-t, szoftvereket, vide6 jatékokat, stb. A hirdetdonek tudnia kell igazolni a termékek eredetiségét.

Allatokra vonatkoz6 szabalyok: A Weblapon kindlt dllatoknak meg kell felelniiik az adott faj forgalomba hozataldra vonatkozé hatdlyos
magyar jogszabdlyoknak.

Sérto tartalom: Azon képek és hirdetések megjelenése, melyek tartalma vallasi vagy etnikai csoportokat, illetve mds személyeket,
személyhez fiz6d6 jogokat vagy kozszereploket sérthet tilos.

Tiltott termékek: A hatilyos magyar jogszabélyok értelmében forgalomba nem hozhaté termékeket tilos a Weblapon értékesiteni.

Nem engedélyezett termékek és szolgaltatasok: A Tarsasdg [http://www jofogas.hu] korldtozza egyes termékek €s szolgaltatdsok
hirdetését. Ezen termékkorok felsorolasat a "Korlatozasok és tilalmak" alcim alatt talalhato lista tartalmazza.
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jogszertiségét.

Direkt marketing: A Felhaszndlok az adataik megadéséval, a hirdetés feladdsakor, vagy felhasznél6i fidk 1étrehozasakor, vagy hirdetésre
torténd jelentkezéskor a megfeleld kocka bejelolésével hozzajarulasukat adhatjdk ahhoz, hogy a Tarsasag a megadott elérhet6ségeken
direkt marketing ajanlattal, elektronikus hirdetéssel (e-mail, SMS stb.) felkeresse Oket a jelen Szabdlyzatban meghatarozottak szerint. A
hozzéjarulds az Ugyfélszolgdlat meniipont alatt barmikor ingyenesen, korlatozastdl és indokoldstél mentesen visszavonhat6. A
hozz4djarulas visszavonhat6 tovabba a Tarsasagnak cimzett €s a Tarsasag sz€khelyére postai tton eljuttatott nyilatkozattal is.
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Ingyenes és fizetds Szolgaltatasok

Az ingyenesen feltoltott hirdetéseket a Téarsasdghoz érkezést kovetden, amennyiben jelen Szabdlyzatba iitk6zés miatt nem keriil
elutasitdsra, a Tdrsasag a lehet6 legrovidebb id6n beliil kdzzéteszi a Weboldalon.

A Szolgéltatasok koziil az ingyenesen biztositott korlatlan szamu apréhirdetés feltdltésén €s szerkesztésén kiviil a kovetkezd
szolgaltatasok ellenérték fejében vehetok igénybe a Felhasznalok 4ltal: (i) korabban feladott aprohirdetés elorébb soroldsa; (ii) feladott
aprohirdetés kiemelése; (iii) siirgds logo megvasarlasa.

Az ellenérték megfizetése fejében biztositott szolgéltatasok igénybevételéért fizetendd dijakat és az ellenérték fejében nyujtott
szolgaltatdsok vasarlasdnak menetére vonatkozé részletes szabalyokat a Hirdetés kezelése oldalon, az egyes termékek leirdsa tartalmazza.

Szolgaltatas neve

e El6rébb sorolas Brutté ar / db
e Siirgds logd 200 Ft
e Kirakat 900 Ft

2000 Ft

Amennyiben barmely fizetési

modd igénybevételéért a Felhasznédlonak kezelési koltséget kell fizetnie, akkor az a vasarlds soran a Weblapon pontosan feltiintetésre keriil.
A feltiintetett drak brutté drak, az AFA 6sszegét tartalmazzdk. A Tarsasdg fenntartja magdnak a jogot, hogy barmikor megvaltoztassa az
alkalmazott dijak mértékét. Az arvéltoztatds joga nem alkalmazhaté a mar megkezdett vasarlasokra.

A dijakat a Felhaszndl6 mobiltelefon segitségével, vagy bankkartyas fizetéssel egyenlitheti ki. A dij fizetéséhez kotott szolgéltatds
nyujtsat a Tarsasag a sikeres fizetés megerdsitésének a Tarsasaghoz torténd érkezését kovetden, amennyiben a feltoltott hirdetés megfelel
a jelen Szabdlyzatnak, az elsé munkanapon, legfeljebb 1 6ran beliil megkezdi. A bankkartyaval torténd fizetés soran felmertiil6 esetleges
hibdkért a Tarsasdg nem vallal felelosséget. A vasarlast meger6sitd automatikus visszaigazold e-mailt a Tarsasdg a Felhasznal6 altal
megadott e-mail cimre kiildi meg. A hibés e-mail cim megadasabdl fakadé minden karért a Felhaszndlot terheli a felel6sség.

A vasarlas a "Fizetés" gomb megnyomadsa el6tt barmikor, kovetkezmények nélkiil megszakithatd, a Felhaszndlo eldllhat a szerz6déstol. A
Felhaszndl6 a 17/1999. (I1.5.) kormanyrendelet 5. § a) pontja értelmében elismeri, hogy tudomadssal bir arrdl, hogy a Tarsasag a
szolgaltatds nyujtasat a fizetést kovetden haladéktalanul, de legkésdbb a sikeres fizetés megerdsitésének a Tarsasaghoz torténd érkezését
kovetéen, amennyiben a feltoltott hirdetés megfelel a jelen Szabdlyzatnak, az els6 munkanapon, legfeljebb 1 6ran beliil megkezdi, azaz
esetlegesen a kormdnyrendelet szerint nyitva all6 eldllasi idon beliil megkezdi, igy a Felhaszndl6 a szolgdltatds nyudjtdsdanak megkezdésétdl
nem gyakorolhat elallasi jogot.



A megfizetett dijrol a Téarsasag, a szamlazz.hu rendszerén keresztiil abban az esetben 4llit ki szamlat a Felhasznélo részére, amennyiben a
fizetés bankkartyaval tortént. A szamla a Felhasznalo éltal megadott e-mail cimre keriil megkiildésre. A Felhasznalo visszavonhatatlanul
hozzéjarul ahhoz, hogy a Tarsasag az igénybe vett Szolgaltatasra vonatkozoan megfizetett dijrol csak elektronikus szamlat allit ki.

A Tarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy a Felhasznal6 megrendelését indokolt esetben visszautasitsa, igy kiilondsen a Szolgaltatds
igénybevétele soran torténd valdtlan, vagy hidnyos adatok megaddsa esetén. A Tarsasag kizardlag abban az esetben koteles a Felhasznédlo
altal megfizetett dij visszatéritésére, amennyiben az ellenértékhez kotott Szolgaltatas nyujtasa a Tarsasdgnak felréhatdé okbdl nem keriilt
megkezdésre.

A Felhaszndlo kijelenti, hogy adatai a valésdgnak megfelelden keriiltek megaddsra a Szolgaltatds igénybevétele sordn. A Tarsasdg kizarja
felelosségét a vasdrlas soran megadott téves, hibas vagy hamis adatok vagy e-mail cim megaddsabdl eredd karért.

A Felhasznal6 beleegyezését adja, hogy az altala elektronikusan megadott adatokat elektronikusan hasznélja €s kezeli a Téarsasig a
szerzOdés teljesitése és az Adatkezelési Szabalyzatban meghatarozott célokbol. A Tarsasdg a Felhaszndl6 adatait az informéacids
onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol 2011. évi CXII. tdrvény 5. § (1) a.) pontja alapjan az érintett onkéntes hozzdjarulasa,
illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatidsok, valamint az informdacids tdrsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseir6l
sz016 2001. évi CVIIL. torvény szabdlyai szerint kezeli.

A Téarsasag és a Felhaszndl6 kozotti szerzodés megsziinik, amennyiben a Felhaszndlo édltal a Weblapra feltoltott hirdetést a Felhasznalo,
vagy a jelen Szabdlyzatban meghatarozott esetekben a Tarsasag torli, illetve amennyiben a Felhaszndl6 felhasznaloi fidkja torlésre kertil.
A Tarsasag kijelenti, a Felhaszndl6 pedig elfogadja, hogy a Tarsasag jogosult a Weblapra feltoltott hirdetés eltavolitdsira, amennyiben a
feltoltott hirdetés a jelen Szabélyzat barmely rendelkezésbe, vagy jogszabdlyba iitkozik, vagy a jelen Szabalyzatban meghatirozott
kozzétételi hatarido eltelt.

Az OTP Bankon keresztiil torténd fizetésrdl a kovetkezd linken bovebben tdjékozodhat: VASARLOITAJEKOZTATO A
BANKKARTYAS FIZETESROL [/img/OTP_vasarloi tajekoztato.pdf] .
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Korlatozasok és tilalmak

A Weblapra apréhirdetések tolthetok fel a Felhasznaldk éltal, amelyek tartalmét a Térsasag el6zetesen ellendrizheti.

A Weblapra feltoltott aprohirdetésekben nem szerepelhet olyan tartalom, amely az irdnyad6 jogszabdlyok alapjin rekldm-korlatozas vagy
tilalom alatt 4ll, tovabbd amely egyébként valamely jogszabdlyba iitkozik, vagy azzal ellentétes. A Weblapra feltoltott aprohirdetésekben
tilos az olyan tartalom feltoltése is, amely jogellenes vagy j6 erkdlcsbe iitkozé cselekményre hiv fel, vagy arra buzdit.

A Térsasag jogosult megtagadni azon hirdetés kozzétételét, amely valamely jogszabalyba iitkdzik, jogellenes tevékenységet hirdet,
tovabba amely sérti a Magyar Rekldmetikai K6édex normdit, illetve a vonatkozé etikai szabélyokat.

A Térsasdg jogosult a Szolgéltatds nyujtasat visszautasitani, vagy egyoldalian, el6zetes figyelmeztetés nélkiil torolni a hirdetést minden
olyan esetben, amikor a hirdetés kozzétételével kapcsolatban valamely jogszabaly, vagy irdnyado etikai szabaly, vagy a jelen Szabalyzat
barmely rendelkezése megsértésének gyanuja meriilhet fel, illetve amennyiben azt tisztességtelennek tartja, vagy egyébként felmeriil
annak gyanuja, hogy a hirdetés megtévesztd informéaciot tartalmaz, illetve a j6 erkolcsbe iitkozhet. A Tarsasdg jogosult eltdvolitani azokat
a hirdetéseket, melyek barki szellemi alkotdshoz fliz6d6 jogét sérthetik, illetve egyéb szerzdi és szomszédos jogokat sérthetnek.

A Felhaszndl6 a Szolgéltatast jogszerlien és a mindenkor hatdlyos jogszabalyok, tovabba a jelen Szabalyzat rendelkezéseinek betartdsdval
koteles hasznédlni. Amennyiben a Felhasznald a Szolgaltatast a jelen Szabdlyzat rendelkezéseibe, jogszabdlyba iitkozéen, vagy
tisztességtelen célokra haszndlja, a Tarsasag jogosult megtenni a Felhasznalo felelosségre vondsdhoz sziikséges 1épéseket. A Térsasag a
hatalyos jogszabdlyok alapjan egyiittmiikodik a hatésdgokkal a jogsértést elkdvetd személyek felelosségre vonasa érdekében.

Tilos a Weblapon olyan termékeket ajanlani, amelyek forgalmazdsa biincselekményt vagy szabalysértést valosit meg, illetve amelyek
forgalmazasa hatdsagi engedélyhez kotott tevékenységnek mindsiil, illetve tilos az olyan termékek hirdetése, amelyek a mindenkor
hatdlyos jogszabdlyok szerint nem hozhatéak kereskedelmi forgalomba.

A jofogas.hu oldalon elhelyezett hirdetés nem valdsithat meg bilincselekményt, igy tobbek kozott



torvény vagy hatosagi rendelkezé€s elleni izgatast,

kozosség elleni izgatast,

nemzeti jelkép megsértését,

onkényuralmi jelképek hasznalatit,

a nemzeti szocialista és kommunista rendszerek biineinek nyilvanos tagaddsat,

rémhirterjesztést,

kozveszéllyel fenyegetést,

onkényuralmi jelképek (horogkereszt, SS-jelvény, nyilaskereszt, sarlo-kalapacs, 6tagu voros csillag vagy ezeket dbrazolo jelképek
haszndlatat), kivéve, ha a haszndlat ismeretterjesztd, oktatasi, tudomédnyos, miivészeti célbdl, illetve a jelenkor eseményeirdl sz616
tajékoztatas céljabol torténik.

Amennyiben forgalomba nem hozhat6 termék megjelenik valamely, a Weblapra feltoltott aprohirdetésben, a Tarsasag - bizonyos
esetekben - felelosségre vonhat6 a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és korlatairdl szolo 2008. évi LVIII torvény alapjan.
A Tarsasag ezért haladéktalanul cselekszik barmely forgalomba nem hozhat6 termék emlitése esetén. A Téarsasag ugyanezen 1épéseket
teszi meg az olyan termékek hirdetése esetén is, amelyek forgalmazdsa blincselekményt valdsithat meg.

Az alabbi (nem teljes korii) felsorolas tartalmazza azokat a termékeket, amelyek a fentiekben ismertetett tilalomba iitkoznek, és amelyek
emlitése internetes kornyezetben gyakori:

Gyogyszerek, dohdnytermékek, kabitoszerek, tudatmodosito anyagok, vagy barmely, hasonl6 hatasu szerek;

Hamis vagy hamisitott mérkajelzésti termékek;

Termékek, amelyek barmilyen modon sértik valamely harmadik fél jogait, ideértve tobbek kozott, de nem kizarolagosan, a
védjeggyel, szerz6i joggal, szabadalommal, személyiségi vagy kegyeleti joggal vald visszaélést;

Lopott, blincselekménybdl szarmazé vagy jogellenesen forgalomba hozott termékek;

Emberi, vagy allati szervek, szovetek;

Fegyver, 16szer, robbandszer, pirotechnikai anyagok (tlizijaték), valamint a kdzbiztonsagra fokozottan veszélyes eszkdzok, ideértve
a fegyverviselési engedélyhez nem kotott eszkdzoket is (miitdrgynak mindsiil6 fegyverek, airsoft és paintball fegyverek, 1égpuska,
légpisztoly, vipera, nundzsaku, sokkolo stb);

Minden fogaddssal vagy egyéb szerencsejatékkal kapcsolatos rendszer vagy annak hasznélatdhoz k6t6do segitség felajanlasa;
Bizonyos kémiai anyagok, vegyiiletek, radidaktiv anyagok (veszélyes vegyi anyagok, kiilondsen a tliz-€s robbandsveszélyes
anyagok);

Szexualis szolgéltatas;

Szexualis tartalmi masszazs hirdetések, illetve a masszazs hirdetésekben arcképen €s a masszazs szalonrdl késziilt képen kiviil
minden tipusu kép;

Egyéb hatdsagilag tiltott termékek (igy tobbek kozott, hatdsag altal veszélyesnek mindsitett termékek (...)).



Nem engedélyezett termékek €s szolgdltatasok:

Olyan berendezés, targy, eszkoz vagy szoftver, amely alkalmas a szerz6i jog, vagy egyéb, szellemi alkotdsokhoz fiz6d6 jog
megsértésére;

Aktivalo kodok, CD-kulcsok, az eredeti szoftvertdl kiilonvalasztott regisztracidos szamok;

Olyan weboldalak, FTP szerverek, vagy az azokra vezet6 tut megjelolése, amelyek veszélyes, illegélis vagy nem birtokolhato
anyagok létrehozasét vagy az ilyen anyagokhoz val6 hozzaférést el6segitd informéaciokat tartalmaznak;

On-line szolgéltatashoz hozzaférést biztositd felhasznédlonevek, jelszavak, felhasznal6i fiokok;

Ko6z6sségi oldalak, e-mail szolgaltatdsok igénybe vételére jogosité meghivok;

Postai dton torténd rendelést lehetdvé tevo katalogusok, kivétel ez aldl az olyan, gy(ijtok részére késziilt katalogusok, amelyek
aktualis hirdetéseket nem tartalmaznak;

Kitoltetlen garancia-levelek, igazolvanyok €s igazolvany érvényesitd cimkék;

Diplomamunkék, szakdolgozatok, szakdolgozat vagy diplomamunka irdsit megkonnyitd szolgaltatisok, kiilondsen az ilyen
dolgozatok megirdsara, a megirasukban torténd segitségre, vagy kapcsolddd anyaggylijtésre vonatkozdan;

Minden olyan szolgaltatas, amely a josldssal és sorselemzéssel, illetve az ezotériaval Osszefiiggésbe hozhato;

Magénszemély, vagy engedéllyel nem rendelkez0 szervezet altal nyujtandé hitel- illetve pénzkdlcsonre vonatkozo ajanlat, ilyen
modon nyujtott hitel- illetve pénzkdlcson, tovabba ilyen szolgéltatds igénybevételére iranyulo ajanlat.

Elelmiszerek és taplalék kiegészit6k;

Kontaktlencse;

Bankszamla és bankkartya;

Telefonszamok;

Régészeti leletek;

Udiilési csekkek;

Parkolési engedély;

Pornograf termékek, hasznalt fehérnem;

Nem jogtiszta radio €s tv felvételek;

Mobiltelefon elektronikus védelmét feltord termékek;

Traffipax védelmi megoldasok: 1ézerblokkoldk, radardetektorok, traffipax érzékelok;

Minden olyan eszkoz, amely illegdlis megfigyelésre, illetve lehallgatasra alkalmas: rejtett kamerdk, minikamerdk, kémtelefonok,
rejtett lehallgato késziilékek, poloskak, rejtett mikrofonok €s micro headsetek;

Onkényuralmi jelképeket (horogkereszt, SS-jelvény, nyilaskereszt, sarlé-kalapacs, 6tigii voros csillag vagy ezeket abrazold
jelképek) feltiintetd targyak.



Tilos a Weblapon olyan tartalmat kozz€tenni, vagy olyan tartalomra hivatkozni, amely a Térsasig (vagy Cégcsoportjanak) jo hirnevét,
tizleti érdekeit, dltalanos megitélését, igy kiilonosen termékeinek vagy szolgdltatdsainak megitélését sértheti.

Tilos felhasznélo6i adatok kozott a valésdgnak nem megfelel6 adatok megaddsa.

Tilos barmilyen olyan alkalmazas vagy program hasznalata, amellyel a Weblap médosithatd, vagy amely egyébként veszélyezteti a
Szolgaltatas rendeltetésszerti miikddtetését. Tilos minden olyan rendszer vagy megoldas hasznélata, amely a Szolgaltatas jogszabdlyokba
litk6z6 mddon torténd felhasznaldsat, vagy a Weblap iizemeltetéséhez hasznélt szerverek leéllasat célozza, teszi lehetévé vagy azt
eredményezheti.

Tilos a Weblap jelen Szabalyzat rendelkezésibe iitk6z6 haszndlata, tovabba tilos minden olyan felhasznalds, amely sérti harmadik
személyek, vagy a Tarsasag jogait.

A Tarsasag felhivja a figyelmet, hogy mivel a Weblap tartalma a Térsasigtol fliggetleniil is médosulhat, igy a jogszabdlyi kotelezettségén
tul nem véllal felel6sséget a Weboldalra feltoltott tartalmak, informaciok pontossdga, megbizhatosdga vonatkozasdban, tovabba nem vallal

felel6sséget olyan tartalmakért, amelyeket harmadik személyek (Felhasznaldk) toltottek fel a Tarsasadg rendszerére.

A Térsasag jogosult a Weblap tartalmédnak egyoldali médositdsara, a Weblapra feltoltott adatforgalom ellen6rzésére.



Allatokkal kapcsolatos altalanos szabalyozas

Allatokra vonatkozé szabélyok: A Weblapon éllatot, 4llati eredetii terméket csak a hatdlyos magyar és nemzetkozi jogszabalyok szerint, a
megfelel6 engedélyek birtokdban lehet hirdetni, és a Felhaszndl6 felel az adott dllatra vonatkoz6 specidlis szabalyok betartdsaért, valamint
az allatok kiméletes és biztonsagos szallitasaért €s tartasiért.

Téjékoztatdsi céllal az aldbbiakban Osszefoglaltunk néhany, az allatok, illetve allati eredetli termékek hirdetésére €s eladasara vonatkozo
szabalyt, am felhivjuk a figyelmet, hogy e szabdlyok pusztan tdjékoztatd €s példilozo jellegiliek, a Felhasznalok maguk kotelesek
meggy6z06dni arrdl, hogy a hirdetése megfelel a hatalyos jogszabadlyi el6irasoknak.

A Felhaszndl6 kizardlag a sajat tulajdondban all6 allatot, illetve dllati eredetll terméket hirdethet a Weblapon, kétség esetén tudnia kell
bizonyitania, hogy az allat a sajét tulajdonaban 4ll. Fontos szabdlyt rogzit e tekintetben a vad védelmérdl, a vadgazdalkodésrol, valamint a
vadészatrdl sz616 1996. évi LV. torvény, amikor kimondja, hogy a vadak f6 szabaly szerint dllami tulajdonban allnak, illetve, hogy

 a vaddszteriileten elejtett, elfogott vad (ideértve annak tréfedjat is), a hullatott agancs, a szdrnyas vad jogszerlien gy(ijtott tojdsa, az
elhullott vad teteme a jogosult tulajdonaba keriil,

e anem vadaszteriileten elhullott vad teteme, valamint a hullatott agancs annak a jogosultnak tulajdondba keriil, amelyiknek a
vadaszteriiletérdl a vad oda keriilt — kétség esetén tulajdonosnak a fellelés helye szerinti legkdzelebbi vadaszteriilet jogosultjat kell
tekinteni,

e avadaskertben, a vadasparkban, illetve vaddszteriileten létesitett vadfarmon jogszeriien tartott vad a jogosult tulajdondban van,

e anem vaddaszteriileten létesitett vadfarmon jogszeriien tartott vad a vadfarm fenntartdjanak tulajdondban van stb.

Ugyancsak fontos tudnival6, hogy a jogszabalyok az egyes dllatokra egyedi szabdlyokat 4llapitanak meg. gy péld4ul a hazdnkban a
természetben eld nem fordulé szdrazfoldi tekndsok (pl. gorog teknds) €s egyes papagdjfajok kizardlag hatdsagi bizonylattal adhatok-
vehet6k. E fajok hat6sagi bizonylat hidnydban torténd hirdetéséért és értékesitéséért a Felhasznalot feleldsség terheli.

A természetvédelmi torvény alapjan a védett fajok egyedeinek (példdul krokodil, zerge stb.), illetve ezek prepardtumainak forgalmazasa
tilos, arra engedély sem adhatd. E tilalom vonatkozik a kitométt dllatokra is. A f6eml6sok, tehdt majmok és félmajmok forgalmazdsa
Magyarorszagon szigortan tilos.

A hiilloborbol késziilt termékek kereskedelmét részletesen nemzetkdzi egyezmény szabdlyozza. E szerint e termékek forgalmazasa
kizéarélag akkor lehetséges, ha az elad6 bizonyitani tudja, hogy a termékek megszerzése, az Eurépai Uni6 teriiletére torténd behozatala a
megfelel6 engedélyekkel, tehat jogszerlien tortént. Ez vonatkozik példdul valamennyi 6ridskigyd, krokodil és varanuszborbdl késziilt

targyra. Tehdt az ilyen jellegii termékek arusitdsa kizarolag a megfeleld engedélyek megléte esetén lehetséges.



A Weblapon — az egyéb jogszabalyi el6irdsok betartdsa mellett — csak akkor lehet elefantcsont- termékeket hirdetni, ha a Felhasznél6
szakértdi véleménnyel tudja igazolni, hogy az adott termék 1947. junius 1. el6ttrdl szarmazik, illetve — 1947. jinius 1. utdni szdrmazdasu
termék esetén — a termék vonatkozasaban rendelkezik az illetékes hatdsag 4ltal kiadott Eurdpai Uni6 bizonylattal és tantsitvannyal.

Az dllatok, allati eredetii termékek hirdetésére €s forgalmazasara vonatkoz6 szabalyok igen szertedgazok, ezért kérjiik a tisztelt
Felhasznélokat, hogy amennyiben a vonatkozo szabdlyok értelmezésével kapcsolatos kétségiik van, a hirdetés elhelyezése elott
konzultaljanak szakértdvel.



FelelGsség

A Weblapra feltoltott hirdetések tartalméért kizardlag a Felhasznal6t terheli felel6sség. A Felhasznal6 a Szolgéltatdsok hasznalatdnak
megkezdésével tudomdasul veszi, hogy Weblapra 4ltala feltoltott informéciok, anyagok, szovegek és adatok tartalmaért és jogszerliségéért
teljes és objektiv felel6sséggel tartozik. Amennyiben a Tarsasdg észleli, hogy barmely tartalom a jelen Szabdlyzatba iitkdzhet, a Tarsasag
jogosult és koteles a tartalom azonnali eltavolitasara, €s az érintett Felhaszndl6 tovabbi jogellenes tevékenységének megakadalyozasara. A
Tarsasdg kizdrja a felel6sségét minden abbdl eredd kérért, ha a Felhaszndl6 jelen Szabdlyzat rendelkezéseibe iitkz6 magatartisa vagy
barmely jogszabdly megsértése miatt torolte a Felhasznalo dltal a Weblapra feltoltott barmilyen tartalmat, vagy megakadalyozta tovabbi
Szabdlyzatba {itkoz6 tevékenységét.

A Tarsasag kizarja a felel6sségét a Felhasznalok altal a Weboldal hasznélataval terjedd vagy elérhetové valo karos tartalmak, igy virusok,
férgek okozta karok €s egyéb veszteségek vonatkozasdban. A Tarsasag kizarja a felelosségét tovabba a Felhasznalok altal megadott
adatok hidnyossagaért, vagy a hibdsan megadott adatokbdl eredd barmilyen felmeriil6 hatranyért.

Amennyiben a Felhaszndl6 magatartdsa kovetkeztében vagy azzal Osszefliggésben harmadik személy vagy barmely hatdsag illetve
birdsag a Tarsasaggal szemben barmilyen igényt timaszt illetve eljarast indit, a Felhasznélo koteles minden a Tdrsasdg altal megkovetelt
intézkedést megtenni és a Tarsasdgnak megtériteni minden olyan kart, vagyoni hatranyt és koltséget, amely a Tarsasagot a Felhasznalo
barmely jogellenes magatartdsa miatt vagy azzal Osszefiiggésben éri.



Hirdetésre jelentkez6 Felhasznalok

A Weblapon kozzétett hirdetésekre jelentkezé felhaszndlok Weblapon keresztiil torténd aktivitdsara a jelen Szabdlyzat rendelkezései,
kiilondsen annak hirdetések tartalma vonatkozasaban meghatarozott, jogellenes vagy szabalyba iitkdz6 tartalmakra vonatkozé
rendelkezései és annak kovetkezményei kitelezen iranyadok €s alkalmazanddk. A Weblapon keresztiil hirdetésre jelentkezd
Felhaszndlok kotelesek betartani a jelen Szabdlyzat, kiilondsen annak a hirdetések tartalmara meghatarozott, rendelkezéseit az altaluk
feltoltott tartalom vonatkozdsaban. A Felhasznalo elfogadja, hogy a Térsasag az altala feltoltott tartalmat figyelemmel kisérheti és annak
jelen Szabdlyzatba iitkozése esetén blokkolhatja, Szabdlyzatba {itkdz0 aktivitdsat akadélyozhatja.



Szerzoi jogok

A Tarsasdg elkotelezett a szerzdi €s iparjogvédelmi jogok tiszteletben tartdsa mellett, és barmilyen jogsértd cselekmény esetén
haladéktalanul intézkedik a gyanithat6an jogsértd tartalom eltavolitdsardl, €s megfontolja jogi eljarasok kezdeményezését.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a szerz6i €s iparjogvédelmi jogok megsértése polgari €s biintetjogi kovetkezményeket vonhat maga
utdn. A Felhasznal6 altal a Weblapra feltoltott hirdetésekkel megvaldsitott barmely szerzoi jogi vagy adatvédelmi rendelkezésekbe iitkozd
visszaélésért a Felhaszndlo felels.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben a hirdetése torlésénél az "Eladtam a J6fogason" opciot jeloli be, €s megosztja a J6fogas.hu weboldallal
kapcsolatos tapasztalatait, On hozzdjérul ahhoz, hogy a Tarsasag a sajat beldtdsa szerint megjelenitse az On véleményét a J6fogds.hu
weboldalon és e véleményt més csatornakon, igy a Tarsasdg kampényai sordn (pl. a Tarsasag hirlevelében) is felhaszndlja, illetve idézze.
A Tirsasdg jogosult, de nem koteles az On véleményét a weboldalon kézzétenni vagy mas médon felhasznalni.



Adatvédelem

A Felhasznalok személyes adatai kezelésének szabalyat az Adatvédelmi Szabdlyzat tartalmazza. Adatvédelmi Szabélyzat
[http://www jofogas.hu/adatvedelem]



http://www.jofogas.hu/adatvedelem

Z.aro rendelkezések

A Térsasag barmikor jogosult a jelen Szabdlyzat modositdsara. A modositasrdl rovid felhivas formajaban a nyit6 oldalon tajékoztatja a
Felhasznaldkat. A médositds idopontjat kovetd barmely Szolgaltatds haszndlatdval a Felhaszndl6 elfogadja a Szabélyzat modositasat.



Védett tartalom

7z

A Szolgaltatas barmely eleme, valamint a Weblapon a Térsasdg altal elérhetdvé tett tartalom szerz6i jogi védelem - és bizonyos esetekben
- iparjogvédelem alatt all.

A szerz6i jogok Osszessége €s az adatbazis eldallitojanak védelmét szolgald jogok a Tarsasagot illetik meg, és a Szolgaltatds
rendeltetésszer(i hasznélataval velejaré olvasdason, képerny6n torténd megjelenitésen és az ehhez sziikséges ideiglenes tobbszorozésen,
tovabbd a személyes, nem-kereskedelmi célbol torténd merevlemezre torténd lementésen és kinyomtatison tul semmilyen egyéb formdban
nem haszndalhat6 fel vagy hasznosithat6 a Tarsasag el6zetes irdsbeli engedélyének hidnyaban.



Azonnali eltavolitas joga

Tarsasdg lehetOséget ad arra, és egyben kéri, hogy a kifogésolt hely és tartalom megjelolésével a Felhaszndl6 haladéktalanul jelezze, ha
megitélése szerint a Weblapon elérhetd valamely tartalom jogsértd. A Tarsasdg fenntartja a jogot, hogy a megalapozatlan panaszok
teljesitését megtagadja.

Amennyiben a panaszt megalapozottnak taldlja, az Elkertv. rendelkezéseinek megfeleléen gondoskodik az informacié a panaszban
megjelolt helyr6l torténd eltavolitasardl. A Felhasznalok a jogsért informaciokkal kapcsolatos panaszait itt jelezhetik.
[http://ugyfelszolgalat.jofogas.hu/customer/portal/articles/1530098]

A Felhaszndl6 véllalja hogy minden, a Tarsasdg altal megkovetelt intézkedést (példaul a visszaéléséért vagy a jogsértésért felelosséget
vallal6 és a Tarsasagot egyértelmiien tisztdzd, nyilvanos vagy egyéb nyilatkozat megtétele) megtesz a Térsasag jo hirnevének megdvdasa
érdekében (ideértve a jogsértés vagy a visszaélés Tarsasdg nevével torténd Osszefiiggésbe hozatalanak elkeriilését, és a Tarsasagnal az
ilyen események kovetkeztében keletkezd karok é€s kockazatok megel6zése és mérséklése érdekében tett intézkedéseket).


http://ugyfelszolgalat.jofogas.hu/customer/portal/articles/1530098

Adatbazis védelme

A Weblapon szerepl6 minden egyes informacid, beleértve az egyes felhasznal6i hirdetéseket is (Adatbazis) szerz6i jogi védelem alatt all,
amelynek jogosultja a Tarsasdg. Barmely elemének mdsolasa, modositasa vagy ujboli kozzététele - a Téarsasag kifejezetten erre irdnyuld
felhasznaldsi engedélye nélkiil - polgari jogi €s biintetdjogi felelosséget von maga utdn.



Adatbazis védelme

A Weblapon szerepl6 minden egyes informacid, beleértve az egyes felhasznal6i hirdetéseket is (Adatbazis) szerz6i jogi védelem alatt all,
amelynek jogosultja a Tarsasdg. Barmely elemének mdsolasa, modositasa vagy ujboli kozzététele - a Téarsasag kifejezetten erre irdnyuld
felhasznaldsi engedélye nélkiil - polgari jogi €s biintetdjogi felelosséget von maga utdn.



HAZTOL-HAZIG Szolgaltatas

A HAZTOL-HAZIG Szolgiltatast a Tarsasag a GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. (a tovabbiakban:
GLS) 4ltal az alabbi linken elérheté Altaldnos Szerz6dés Feltételek (a tovdbbiakban: GLS ASZF) szerint nyujtott Business-Parcel

[https://gls-group.eu/HU/hu/csomagkuldes/belfoldi-csomagszallitas] (kiildemény sulya 5-40 kg-ig terjedhet) €s Business Small Parcel
[https://gls-group.eu/HU/hu/csomagkuldes/kiscsomag-szallitas] (kiildemény sulya 0-5 kg-ig terjedhet) szolgaltatdsai kozvetitésével nyujtja.

A HAZTOL-HAZIG Szolgiltats igénybevételével a Felhasznal6 elfogadja, hogy arra, igy tobbek kozott, de nem kizarélagosan a
csomag feladdsdra, széllitdsara, kézbesitésére, az azzal kapcsolatos felelosségre és panaszkezelésre a jelen Szabalyzat, tovabba a GLS
ASZF rendelkezései irdanyadéak. A GLS ASZF-ben a Megbiz6 részére el6irt kotelezettségek és feltételek teljesitése az aldbbiakban
meghatarozasra keriild6 GLS Szolgéltatds vonatkozasaban az Eladot terhelik, mig az ott meghatdrozott jogok az Eladét illetik.

A HAZTOL-HAZIG Szolgiltatas kizdrélag Magyarorszag teriiletén torténé feladdssal, és Magyarorszég teriiletén 16v6 kézbesitési helyre
tortén6 cimzéssel vehetd igénybe.

A HAZTOL-HAZIG Szolgiltatis részeként a Téarsasag a hirdetést feltolts Felhasznalé részére az alabbi szolgaltatdsok jarnak:

e kiemelés

e GLS altal torténd csomagfelvétel, kézbesitési cimre torténd kézbesités, vételar atvétele a hirdetésre jelentkezd cimzettdl, a
HAZTOL-HAZIG Szolgaltatas dijaval csokkentett vételar megfizetése a hirdetést feltoltd Felhasznalo részére (a tovabbiakban:
GLS Szolgaltatas).

A HAZTOL-HAZIG Szolgiltatas részletes leirdsa és menete az aldbbi linken érhet el: https:/www .youtube .com/watch?

v=hEosEJL. MMKs [https:/www .youtube .com/watch?v=hEosEJLMMKs] . Az Elad6 tudomésul veszi, hogy a HAZTOL-HAZIG
Szolgéltatas ellenértékét a Tarsasag az Eladé dltal értékesitésre kinalt termékre meghatdrozott vételarbdl vonja le. A HAZTOL-HAZIG
Szolgéltatds dija brutté 1.900,- Ft. Az Elad6 ennek figyelembe vételével kiteles meghatarozni a vételdrat. A HAZTOL-HAZIG
Szolgaltatds megrendelbje az Elado.

A HAZTOL-HAZIG Szolgiltatds szempontjabél a tovabbiakban a hirdetést feltolt6 Felhaszndld a felad6 vagy elad, a hirdetésre
jelentkez6 Felhaszndlo pedig a cimzett vagy vevé. A HAZTOL-HAZIG Szolgéltatds szempontjabdl az aldbbi fogalmak az aldbbi
jelentéssel birnak:

Eladé: az a természetes, vagy jogi személy, aki a Weboldalra feltoltott hirdetésen keresztiil arujat értékesiti €s azt a GLS rendszerében
csomagként feladja. (tovabbiakban Elad6 vagy Felado).


https://gls-group.eu/HU/hu/csomagkuldes/belfoldi-csomagszallitas
https://gls-group.eu/HU/hu/csomagkuldes/kiscsomag-szallitas
https://www.youtube.com/watch?v=hEosEJLMMKs

Vevd: az a természetes, vagy jogi személy, aki a Weboldalon az Eladé termékét megvdsarolja, az Elad¢ éltal feladott GLS csomag
cimzettje (tovdbbiakban Vev) vagy Cimzett).

Az Eladé a HAZTOL-HAZIG Szolgiltatds megrendelésekor az alabbi adatokat koteles megadni:

termék vételdra (amely tartalmazza a HAZTOL-HAZIG Szolgiltatas ellenértékét);

csomag stlya;

az Elado neve;

az Elado telefonszama;

az Elad6 email cime;

az Elad6 pontos cime (a csomagfelvétel helye);

az Elad6 bankszamla szama;

az elad¢ éltal a futarnak kiildott tizenet maximum 30 karakter terjedelemben (pl. kapucseng6);
az eladdsra kinalt termék Elad¢ éltal megadott rovid lefrasa;

a Vev0 neve;

a Vevo telefonszama;

a Vev0) email cime;

a Vevo pontos cime (a csomag atvétel helye);

a Vevo altal a futarnak kiildott tizenet maximum 30 karakter terjedelemben (pl. kapucsengd).

Az Eladé és a Vevé a HAZTOL-HAZIG Szolgiltatis igénybevételével és hasznalatival tudomésul veszik és hozzajarulasukat adjik a
fenti adataik Tdarsasag altal torténd adatkezeléséhez. A Tarsasdg adatkezelésére a Tarsasag Adatkezelési Szabalyzata

http://www jofogas.hu/adatvedelem [http://www jofogas.hu/adatvedelem] , valamint a jelen Szabélyzat rendelkezései iranyaddak. Az
adatkezelés célja a HAZTOL-HAZIG Szolgaltatas Térsasdg dltal torténé teljesitése, a létrejovd jogviszonybdl ereds jogok gyakorldsa és
kotelezettségek teljesitése. A Felhaszndlo beleegyezését adja, hogy az éltala elektronikusan megadott adatokat elektronikusan hasznalja €s
kezeli a Tarsasdg a szerz0dés teljesitése €s az Adatkezelési Szabdlyzatban meghatarozott célokbdl. A Térsasdg a Felhasznal6 adatait az
informécios onrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol 2011. évi CXII. torvény 5. § (1) a.) pontja alapjan az érintett onkéntes
hozzéjarulasa, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az informdcids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgéltatdsok egyes
kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. torvény szabdlyai szerint kezeli. A Felhaszndl6 hozzdjarul a Weboldalon elérhet6 szolgéltatdsok
igénybevételével és személyes adatai megadasaval ahhoz, hogy személyes adatait a Tarsasag a GLS részére tovabbitsa, a jelen
Szabalyzatban meghatdrozott szolgaltatas teljesitése céljabol.

A GLS Szolgaltatas az aldbbiakat tartalmazza:


http://www.jofogas.hu/adatvedelem

e Az érintett csomagot a GLS az Elad¢ éltal a megrendelésben megadott, csomagfelvételi cimr6l a Felhaszndlé megrendelésének a
Tarsasdg 4ltal torténd visszaigazoldsat kovetd munkanapon széllitdsra dtveszi az Elad6tdl, amennyiben a megrendelés a Tédrsasag
részére a beérkezés napjan 15:00 ordig megérkezik, amelyet a Téarsasdg, amennyiben megfelel a jelen Szabalyzatban foglalt
feltételeknek, 1 6rdn beliil megerdsit. A Tarsasdg ? amennyiben a tdrgynapon a GLS a megrendelést rendszerében rogzitette -
visszaigazolast ad a Feladénak a felvételt megel6z6 munkanapon 15.00-ig beérkezett megrendelés feldolgozasardl €s egynittal e-
mailen, vagy sms-ben tdjékoztatja az Eladot a csomagfelvétel napjarol. A beérkezés napjan 15.00 ora utan beérkezett, vagy 16:00
Ora utdn a Térsasag altal visszaigazolt megrendeléséteket a GLS a megrendelés napjit kovetd mdsodik munkanapon veszi fel az
Eladotol. A csomagfelvétel napjanak reggelén a GLS e-mail lizenetben koteles tajékoztatni a csomag Feladgjat a varhato
csomagfelvételi id6pontrdl egy, az adott napra meghatdrozott hdromdrés idSintervallum formdjaban.

e A GLS akiildeményeket Eladotol felveszi, feldolgozza, rakoddsat intézi, tovabbitasukat megszervezi €s lebonyolitja az altala
igénybe vett fuvarozdval, valamint kézbesiti a Vevo részére;

e A megrendelésben megadott adatok alapjdn a GLS csomagcimkét nyomtat ki, amelynek tartalmat a Felad6 koteles ellendrizni és
annak pontossagéért és teljeskorliségéért a Felad6 villal feleldsséget. A csomagcimkét a csomag felvételekor a Felado koteles
felhelyezni a csomagra. Elszéllitdskor a Felad6 4ltal dtadott csomagok nyugtdzédsa a GLS 4ltal eldre dtadott atvételi bizonylaton
darabszam szerint torténik;

e A csomag szallitisra torténd felvételének napjan a GLS email formdjaban tdjékoztatja a Vevot a kézbesités napjarol;

e A GLS a csomag kézbesitését belfoldon a felvétel napjat kovetd elsé munkanapon, munkaidében 17:30-ig, illetve az un.

depc’)vérosokbanl-ﬁammunkanapokon 20:00-ig végrehajtja, azaz eddig az idopontig az Elad6tol felvett csomagot a Vevo
részére atadja, tole a termék vételarit beszedi. A GLS a Cimzett rész€re e-mail értesitést kiild a kézbesités napjanak reggelén, ami
tartalmazza a kézbesitést végz6 GLS futar telefonszamat, a GLS iigyfélszolgalat elérhet6ségét is, tovabba a kézbesités varhato
id6pontjat egy haromoras iddintervallum formdjaban. Az atvételt a Cimzett a GLS fuvarlapjan (rollkarte) nyugtazza. A GLS a
kiszallitasi bizonylatokat két évig megorzi;

e A csomagszam alapjan a Feladé az interneten hozzafér a kiszallitasi informaciékhoz (IOD);

e A GLS a csomag kézbesitések napjat koveté harom munkanapon beliil legkésébb az Elado részére az dltala megadott bankszamléara
dtutalja a Vevétsl beszedett teljes osszeg HAZTOL-HAZIG Szolgiltatas dijaval csokkentett 6sszegét, azaz az értékesitett 4ru
vételarat. Ezen id6szakra Feladé kamatra nem jogosult. A Tarsasag a HAZTOL-HAZIG Szolgiltatas dijardl a kézbesitést kovetSen
allit ki szamlat.

A Cimzett koteles az atvételkor a kiildeményt a GLS futar jelenlétében megvizsgélni és nyilvanvald, a kiildemény kiilsé csomagoldsidn
észlelt, felismerhet6 kédrok esetén felbontani €s a felismerhet6 hidnyossdgokrdl, vagy egyéb karokrdl a futdrral kozosen a sériilés jellegét,
mértékét, feltehetd okdt, valamint a kar részletes leirdsat tartalmazé jegyz6konyvet felvenni, tovabba a sériilést és a kart a GLS-nek
haladéktalanul bejelenteni. A Cimzett koteles minden ésszer(i intézkedést megtenni a kar enyhitése érdekében.



A kiildemény részleges elveszését vagy megsériilését - ha az felismerhet6 - a kiildemény kézbesitésekor, illetve a kiildemény
visszakézbesitésekor a kézbesitési okiraton azonnal jelezni kell. Mind a Cimzett, mind a Felad6 koteles a GLS-nek lehet6vé tenni, hogy
személyesen és fizikailag meggy6z6djon a kar jellegérol és mértékérdl.

A HAZTOL-HAZIG Szolgiltatasbél, igy a GLS Szolgaltatdsbdl kizart termékek és aruk:



barmely, a Szabdlyzatba iitk6z6 termék vagy dru;

amelyek kormérete meghaladja a 3 métert (a korméret kiszdmitdsa: a leghosszabb oldal, valamint a két rovidebb oldal kétszeresének
0sszege);

amelyek maximalis hossza meghaladja a 200 centimétert;

amelyek sulya meghaladja a 40 kg-ot;

amelyek sulyuknak, alakjuknak, tartalmuknak megfelel6en nincsenek megfeleléen védve, vagy csomagolva, ill. amelyeken a
Felado, vagy a Cimzett sziikséges adatait nem tiintették fel, vagy a feltiintetett adatok nem pontosak, hidnyosak, vagy nem felelnek
meg a valosagnak;

a sériilt csomagok, sériilt csomagoléssal ellatott kiildemények;

kiilonlegesen értékes arucikkek, kiilonos tekintettel a nemesfémekre, valddi €kszerekre, dragakovekre, igazgyongyokre, antik
ékszerekre, miitargyakra;

pénz, okiratok, dokumentumok, értékpapirok, hitelkartydk, csekkek vagy telefonkartydk, vagy mas hasonlo értékek;

500.000.- Ft 6sszeget meghaladé értékii arucikkek;

16fegyvernek mindsiilé targyak, 16szer, robbanéanyagok, mérgez6 anyagok;

okmdnyok, vagyoni értékii javakat, ill. szolgéltatast megtestesit6 targyak, személyes papirok, értékes levelek, régiségek, régészeti
targyak, egyedi €s kiilonleges disztargyak, régi konyvek és iratok, festmények, pornografia, tiltott narkotikum, tiltott gyogyszer;

az olyan csomagok, amelyek tartalma, tovébbitdsa, vagy kialakitdsa, kiilsé6 megjelenitése jogszabalyban foglalt rendelkezéseket sért;
fert6z6, undort keltd, ill. olyan druk, amelyeket specidlis mddon kell védeni, vagy kezelni;

€16, vagy holt dllatok, orvosi vagy bioldgiai vizsgalati anyagok, egészségiigyi hulladékok, emberi vagy éllati maradvéanyok,
testrészek, szervek;

élelmiszerek;

romlando6 aruk (azaz minden olyan dolog, aminek tdrolhatosdgi élettartama korlatozott, €s ami kiilonleges bandsmod nélkiil rovid
id6n - néhdny napon - beliil gyorsan megromlik vagy lebomlik és minden egyéb olyan dru, amelynek karosodasra vald
hajlamossaga feltételezhetd, mivel Osszetételére tekintettel a tilzott meleg vagy hideg hatdsdra megsemmisiilhet);

olyan csomagok, amelyek személyeknek (tulajdondban vagy egészségében) vagy arukban kért okozhatnak;

a Cimzett postafidkjiba kézbesitendé csomagok;

le nem zért, illetve megfeleld, a termék dllagdnak fuvarozas sorédn torténd megovasihoz és épségben tartdsdhoz megfeleld
csomagolassal el nem latott csomagok;

vesz€lyes aru;

a GLS Altalinos Szerzdési Feltételeibe iitk6z6, vagy abban a GLS Szolgéltatdsbél kizart termékek és druk.



A Térsasag felhivja az Elad6 figyelmét arra, az Eladé pedig tudomasul veszi, hogy a HAZTOL-HAZIG Szolgiltatisabol kizart termékek
vagy aruk Elad¢ 4ltal torténd, szallitasra torténd feladdsabodl ered6 valamennyi karért az Elad6 felel6s. Amennyiben akér a Tarsasdg, akar
a GLS észleli, hogy az Eladé a HAZTOL-HAZIG Szolgéltatisabél kizart termék vagy dru vonatkozasaban kivanja a GLS Szolgéltatdst
igénybe venni, a Tarsasdg a GLS Szolgéltatds nyujtasat barmikor megtagadhatja, vagy megszakithatja, bar erre nem koteles, €s a felmeriilt
karért az Elado helytéllni koteles.

Arra vonatkozéan, hogy valamely feladdsra keriils termék a HAZTOL-HAZIG Szolgiltatasbél, igy a GLS Szolgltatdsbdl kizart
terméknek mindsiil-e, sem a Tarsasdgnak, sem a GLS-nek nincs ellen6rzési kotelezettsége. A Felado koteles ellendrizni a
kiildeményeknek a GLS részére tovébbitisra torténd ataddsa el6tt, hogy azok nem iitkdznek-e a jelen Szabdlyzat, illetve a GLS Altaldnos
Szerz6dési Feltételeibe. Ezen termékek GLS részére tovabbitasra torténd atadasa tilos, és ezen tilalom megszegésébodl eredd valamennyi
karért az Eladé felel6s. A Tarsasag kizarja felelosségét azokért a kiildeményekért, amelyekrdl a feladdst kovetden dertil ki, hogy a
szallitasbdl kizart kiildeménynek mindsiilnek a jelen Szabdlyzat szerint. A Felado felel azért is, hogy a feladdsra keriilt, lezart
csomagolasban elhelyezett termék megfelel a Weboldalra feltltott hirdetésében eladasra kindlt terméknek, amely vonatkozasaban a
HAZTOL-HAZIG Szolgéltatist megrendelte, és amely vonatkozadsdban a Vevétsl vételi ajanlatot kapott.

Az Elad6 a jogszabdlyban elSirtak mellett teljes mértékben felelés minden olyan kérért, mely HAZTOL-HAZIG Szolgaltatdsabdl kizart
termékek vagy aruk feladdsa révén a Térsasag, a GLS, vagy alvallalkozdja dolgaiban, vagy fuvareszkozeiben, vagy mas a GLS-nek
atadott kiildeményben keletkezik, valamint minden ezzel kapcsolatos személyi sériilésért €s egyéb koltségekért.

A GLS Szolgéltatsok teljesitése érdekében a GLS jogosult a kiildemények tovabbitdsdhoz sziikséges fuvarozasi és egyéb szerzddések
megkotésével alvillalkozok szolgaltatasdnak igénybevételére, amelyet részben vagy egészben, de valtozatlan formaban tovabbértékesit
(kozvetitett szolgéltatas).

Az Elad6 koteles gondoskodni a kiildemény megfeleld belso €s kiilsé csomagolasérdl, lezardsardl oly médon, hogy a kiildeményt, illetve
annak tartalmat a csomagolds - annak jellegzetességeire is figyelemmel - a fuvarozas €s a gépi rakodds sordn is megovja a kinyilastol €s a
sériiléstdl, illetve, hogy az megfeleljen a GLS Altaldnos Szerz6dési Feltételeiben foglalt feltételeknek.

A kiszéllitast meghidsultnak kell tekinteni az alabbi esetekben:
e amennyiben a Cimzett nem tartozkodik a megadott cimen;
e amennyiben a Cimzett az atvételt megtagadja;
e amennyiben a GLS gépjarmiivezet6jének megérkezését kovetden 10 percen beliil nem torténik meg a csomag atvétele a Cimzett

altal.

A kiszallitas meghiusuldsa esetén a GLS a kovetkezoket vallalja:



1.

1i.

1.

amennyiben a Cimzett nem tartézkodik a megadott cimen, a GLS egy értesitd-kartyat hagy a helyszinen. Az értesit6-kartyan
megtaldlhatd a csomagszdam, valamint a GLS telefonszama. A GLS vallalja, hogy amennyiben a Cimzett szabadsagon van és a
kézbesitést a munkahelyére kérte, a csomagot 10 munkanapon keresztiil tarolja, egyéb esetekben pedig 5 munkanapig tarolja,
ugyanezen célbol. A meghidsult kézbesitési kisérlet napjan a Cimzett elektronikus értesitést kap a kézbesités sikertelenségérol. Az
e-mail lizenet tartalmazza a kézbesitési meghidsuldsdnak okat, az értesit6-kdrtyan taldlhat6 informéciokat, valamint direkt
hozzéférést a GLS internetes rendelkezd feliiletéhez, ahol a Cimzett tovabbi kézbesitési lehetdségek koziil valaszthat, illetve 4j
kiszallitasi napot egyeztethet a GLS-el. Amennyiben ez nem torténik meg a megjelolt tdroldsi id6tartam alatt, igy a GLS a
csomagot visszajuttatja a Feladéhoz.

az atvétel megtagaddsa esetén a GLS a csomagot visszaszillitja a Felad6hoz. Atvétel megtagaddsanak mindsiil az is, ha a Cimzett
nem fizeti meg a GLS részére a beszedendd Osszeget.

Id6ntili varakozas esetén (ha a GLS gépjarmiivezetdjének megérkezését kovetden 10 percen beliil nem torténik meg a csomag
atvétele) a kézbesitési kisérlet a kovetkez6 munkanapon djra megtorténik, azzal, hogy a taroldsi hataridékre és a GLS eljarasara az
(1) pontban meghatérozott feltételek irdnyadok.

Nem a GLS-nek felr6hat6 ok, ha a kiszallitds az aldbbi okok barmelyike miatt hidsul meg:

1.
ii.
iii.

iv.
V.

adathidnyos feladas;

nem teljes, vagy hibés cim;

a kiszallitds meghidsulas esetére meghatarozott eljarasok lefolytatasa ellenére a kézbesités tovabbra sem lehetséges a GLS
érdekkorén kiviil allé okbdl;

a GLS Altalanos Uzleti Feltételeinek megszegése a Felad részérél;

vis major.

A Tarsasag nem felel a késedelem miatti esetleges karokért, azonban a GLS mindent megtesz annak érdekében, hogy a kiildeményt a
megadott szallitdsi idejének megfeleld id6 alatt kiszéllitsa a Cimzettnek. A Tdrsasag kizarja a felelosségét az aldbbi ligykorokben, amelyek
vonatkozdasaban az Elado kozvetleniil a GLS felé fordulhat igényével:

e A kiildemény elvesztése, megsemmisiilése vagy sériilése esetén a GLS minden esetben megtériti az eladasi arat a Felado részére. A

karrendezés minden esetben a Feladd és a GLS kozott torténik kozvetleniil.

* A GLS az atvett druért a postai szolgaltatasokrol sz616 2012. évi CLIX. torvény iranyado rendelkezései szerint felel.
e A GLS minden kiildeményt biztosit. Az automatikus drukar biztositas feltételeit a GLS Altaldnos Uzleti és Biztositasi Feltételei

tartalmazzak, mely jelenleg, belfoldi csomagokndl 50.000,- HUF / csomag 6sszegig terjed.

o A GLS csak abban az esetben fogad el kdrigényt, ha a kiildemény a jelen Szabalyzat el6irdsainak, valamint a GLS Altaldnos Uzleti

Feltételeinek eleget tesz és az dtadaskor a Cimzett €s a GLS képviseldje karjegyzokonyvet vesz fel. A GLS nem felel a ?bels6
karokért?, azaz ha a csomagolason kiilsérelmi nyom nem talalhat6.



A kiildeményben bekovetkezett tényleges karokért a GLS felel, mind az Eladd, mind a Cimzett a kdrigényét a GLS Altalanos Szerzédési
Feltételeiben meghatarozottak szerinti médon kozvetleniil a GLS felé jogosult érvényesiteni.

A Felhaszndl6 a 17/1999. (I1.5.) kormanyrendelet 5. § a) pontja értelmében elismeri, hogy tudomadssal bir arrdl, hogy a Téarsasag a
szolgaltatas nyujtasat annak megrendelését kovetéen haladéktalanul, de legkésobb Tarsasdg altali megerdsitésének a Feladohoz torténd
érkezését kovetben, amennyiben a feltoltott hirdetés megfelel a jelen Szabalyzatnak, az elsé munkanapon, legfeljebb 1 6ran beliil
megkezdi, azaz esetlegesen a kormédnyrendelet szerint nyitva all6 elédllasi idon beliil megkezdi, igy a Felhasznal6 a szolgaltatas
nyujtdsinak megkezdésétdl nem gyakorolhat eléllasi jogot.

A GLS Szolgaltatas vonatkozasaban a Felhasznalok a GLS altal miikodtetett vevGszolgalat igénybevételére jogosultak €s kotelesek, a
GLS ASZF-ben meghatarozott feltételek szerint.

Budapest, Rdd/Véc, Esztergom, Tatabanya, Siilysdp, Salgétarjan, Eger, Miskolc, Debrecen, Nyiregyhéza, Torokszentmiklds/Szolnok, Békéscsaba, Kecskemét,
Kiskunhalas, Szentes, Szeged, Dunafoldvar, Szekszard, Kaposvar, Pécs, Székesfehérvar, Veszprém, Siéfok, Nagykanizsa, Zalaegerszeg, Gy6r, Mosonmagyardvar,
Fertészentmiklés/Sopron, Szombathely



Fogyasztoi panasz, ligyfélszolgalat

A Térsasag uigyfélszolgalata a Szolgaltatassal kapcsolatos panaszokat, felhasznaloi megkereséseket az alabbi cimeken fogadja:

e telefonszam: +36 1 398 8273 és +36 1 398 8272

e postacim: 1031 Budapest, Zéhony utca 7. B. ép

e clektronikus levelezési cim: ugyfelszolgalat@ jofogas.hu [mailto:ugyfelszolgalat@ jofogas.hu]
e panasziigyintéz€s helye: a Tarsasdg fentiekben feltiintetett sz€khelye

A Felhaszndl6 panaszat széban vagy irasban kozolheti a Téarsasaggal.

Téjékoztatjuk a Felhasznélokat, hogy a +36 1 398 8273 telefonszdmon elhangzo6 beszélgetéseket Tarsasdgunk hangfelvételen rogziti
jogszabalyi kotelezettségei teljesitése c€ljabol és a Felhaszndld jogainak védelme érdekében, a panasz intézése céljabol; ha valamely
Felhaszndlo ezen a telefonszamon teszi meg panaszat, azt a Tarsasag ugy €rtelmezi, hogy az adott Felhasznél6 hozzdjarul a
telefonbeszélgetés Tarsasagunk részErdl vald rogzitéséhez. A fogyasztdi panaszokat, felhasznaléi kérdéseket a Tarsasdg haladéktalanul,
de legkés6bb a fogyasztdi panaszok kezelésére vonatkoz6 jogszabdlyi rendelkezések éltal megallapitott hatdrid6 alatt vizsgalja ki és
valaszolja meg.

A Szolgéltatassal kapcsolatos fogyasztoi panasszal a Felhasznal6 az illetékes fogyasztévédelmi hatésig

[http://www .nth.hu/magyar/hasznos/panaszintezes] , békéltetd testiilet [http://www bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek] , elektronikus
hirdetésekkel kapcsolatosan a hirk6zlési hatésag [http:/nmhh.hu/] eljardsat kezdeményezheti.

A Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag elérhet6sége: 1364 Bp., Pf. 144; fogyved kmf budapest@nfh.hu

[mailto:fogyved kmf budapest@nfh.hu]

A Nemzeti Média és Hirkozlési Hatdsag Hivatalanak elérhet6ségei: levélcim, 1525 Budapest, Pf., 75; info@nmhh.hu

[mailto:info@nmhh.hu]

A panaszkezelésre egyebekben a fogyasztévédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény rendelkezései iranyadok.

© jofogas.hu [http://www .jofogas.hu] - Minden jog fenntartva.
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