Adatvédelmi szabalyzat

A Schibsted Classified Media Hungary Kft. (a tovabbiakban: Tarsasag) - mint a Weblap
tulajdonosa és lzemeltetGje — a jelen Adatvédelmi szabalyzattal tdjékoztatja a
Felhaszndldkat a Weblap és a Weblapon elérhetd Szolgaltatdsok soran térténé adatkezelés
feltételeirdl, igy tobbek kozott a Tarsasag altal torténd adatkezelés modjardl, céljardl,
jogalapjardl, tartamarol, a kezelt adatok korérdl, az esetleges adattovabbitasokrol, az
adatkezelésre vagy adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, tovabba a személyes adat
érintettjének az adatkezelésre vonatkozo jogairdl és jogorvoslati lehet6ségeirdl.

A jelen Adatvédelmi szabalyzat a Weblap hasznalatédnak és a Weblapon elérhetd
Szolgaltatasok igénybevételének feltételeit tartalmazoé Felhasznaldi Szabalyzat
elvalaszthatatlan részét képezi. Az Adatvédelmi szabalyzatban hasznalt fogalmak a
Felhasznaldéi Szabalyzatban meghatarozott jelentéssel birnak.

A Tarsasag az adatkezel6je minden olyan adatnak, amely személyes adatnak mindstl és a
Weblap latogatasa, haszndlata, tovabba a Weblapon elérheté barmely Szolgaltatas
igénybevétele soran a Felhasznaldk részérdl atadasra, feltoltésre kertl, illetve amely
adatot a Térsasag a Felhasznalérdl gyljt. Személyes adatnak mindstl minden adat, amely
meghatdrozott, tehat azonositott vagy azonosithatd természetes személlyel (érintett)
kapcsolatba hozhatd, igy klilondsen az érintett neve, azonositd jele, valamint egy vagy
tobb fizikai, fizioldgiai, mentdlis, gazdasagi, kulturdlis, vagy szocialis azonossagara
jellemzd ismeret, valamint az abbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés.

A jelen Adatvédelmi szabalyzat a Felhasznalok altal a Weblap megfeleld hasznalatdhoz
szlikségesen a Tarsasag rendelkezésre bocsatott vagy a Felhaszndlokrol a Tarsasag altal
gyljtott személyes adatokra vonatkozik. Amennyiben valamely Felhasznalé 6nszantabdl
barmely személyes adatat nyilvanossagra hozza, az ilyen kozzétételre az Adatvédelmi
szabalyzat nem terjed ki.

A Weblapon elérhetd Szolgaltatasok haszndlatdhoz szilkséges adatok megadasardl a
Felhasznaldk a jelen Adatvédelmi szabalyzat elolvasasa és értelmezése utdn maguk
dontenek, azok megaddasa 6nkéntes, azonban bizonyos esetekben az adatok megadasa
nélkll a Felhasznald nem tudja az adat megaddsahoz kotétt Szolgaltatast igénybe venni,
illetve a Weblap valamennyi funkcidjat hasznalni.

A Weblap bongészésének, megfelel6 hasznalatanak, valamint az egyes
Szolgaltatasok igénybevételének az a feltétele, hogy a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, a jelen Adatvédelmi szabalyzatban foglalt feltételeket a
Felhasznal6 elfogadja. A Weblap latogatasaval, tovabba bizonyos adatkezelések
esetén a Weblap Szolgaltatasanak igénybevételével, illetve a Weblapra feltoltott
hirdetésre valo jelentkezéssel, a felhasznaloi fiok létrehozasa és hirdetésfeladas
soran a Felhasznaléi Szabalyzat elfogadasaval (ez utobbi esetben az elfogadasi
folyamat részeként) a Felhasznal6 elismeri, hogy a jelen Adatkezelési
szabalyzatot megismerte és annak rendelkezéseit elfogadta, tovabba a
Felhasznal6 kifejezetten hozzajarul a személyes adatainak a jelen Adatkezelési
szabalyzatban meghatarozott célokra és feltételekkel torténé felhasznalasahoz
és kezeléséhez.

1. 1. Altaldnos informaciék:

A Tarsasag altal végzett személyes adatok kezelésére kilondsen az alabbi szabalyok
irdnyaddak:



= azinformaciés 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szél6 2011. évi
CXII. torvény (Infotv.);

= az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tdrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII.
torvény (Ekertv.);

= a gazdasagi rekldamtevékenység alapvetos feltételeirdl és egyes korlatairdl szo6lé
2008. évi XLVIII. térvény (Grtv.);

= eurdpai unids jogi aktusok, amennyiben azok kézvetlenil alkalmazanddak,
kiilondsen a személyes adatok feldolgozdsa vonatkozdsaban az egyének
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl szél6 95/45/EK iranyelv;

= Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsdg Hatdsaganak ajanlasai.

Amennyiben a Weblapot bongészi, latogatja, a latogatdi személyes adatainak kezelésére
vonatkozo6 altaldnos érvényl tajékoztatast a jelen pontban taldlja. Az Adatvédelmi
szabdlyzat egyes adatkezelési helyzetekre tovabbi vagy eltéré tajékoztatast is tartalmaz:

=  Amennyiben a Weblapon elérhet6 egyes, hirdetésekre vonatkoz6 Szolgaltatasokat
igénybe veszi, Ugy e Szolgaltatasokkal kapcsolatos jogviszonyra vonatkozdan
személyes adatainak kezelésével kapcsolatos részletes tajékoztatast a 2. pontban
talal.

= A Tarsasag cookie (slti) hasznalatdval kapcsolatosan részletes tajékoztatast a 3.
pontban talal.

= Az ligyfélszolgalattal és panaszbejelentésekkel 6sszefliggd adatkezelésrdl a 4.
pont tartalmaz tajékoztatast.

= A Tarsasag lzletszerzési céll adatkezelésével kapcsolatban az 5. pont tartalmazza
a szlkséges tajékoztatast.

= A Tarsasag a Weblapon elérhetd egyes Szolgaltatasokkal kapcsolatban tovabbi
igénybevételi feltételeket is meghatarozhat, melyekre vonatkozdéan a Szolgaltato6 a
Weboldalon, az egyes szolgaltatasokat bemutatoé tajékoztatéban vagy a
Felhasznaldéi Szabalyzatban talal tédjékoztatast.

Az adatkezelés jogcime: A Tarsasag a Felhasznaldk egyes személyes adatainak kezelésére
(a) az érintett el6zetes, 6nkéntes, hatarozott és megfelel6 tadjékoztatds birtokdban adott
hozzdjaruldsa alapjan (a Szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatban, valamint kdzvetlen
lzletszerzés, hirlevelek kiildése érdekében torténd, valamint lgyfélszolgalattal térténd
kommunikacio esetén); (b) jogszabaly altal adott felhatalmazas vagy kételezd rendelkezés
alapjan (igy kulonoésen, de nem kizarélagosan a fogyasztévédelmi eldirdsok szerinti irat- és
adatmegOrzés, valamint a szamlazassal 0sszefiiggd szamviteli nyilvantartasok esetén),
vagy (c) jogszabalyi rendelkezéssel biztositott mas jogalap (példaul jogi kotelezettség
teljesitése vagy jogos érdek érvényesitése céljabol, akkor is, ha a hozzajarulas esetleg
nem all rendelkezésre, a jelen Adatvédelmi szabdlyzattal biztositott, az érintett személyes
adatokhoz f(iz6d6 jogat veszélyeztetd kockazatokat kezeld intézkedések mellett)
birtokdban jogosult.

Az adatkezelés célja: A Tarsasag a személyes adatokat kizardlag a jelen Adatkezelési
szabdlyzatban el6re meghatarozott, konkrét adatkezelési cél elérése érdekében kezeli. A
Tarsasag kizarolag olyan személyes adatot kezel, amely ezen célok megvaldsitasahoz
szlikségesek és arra alkalmasak, tovabba a Tarsasag a személyes adatokat a cél
megvaldsuldasahoz sziikséges mértékben és ideig kezeli. A személyes adatok kezelésének
idétartamat jogszabaly is elGirhatja, ilyen esetben a Tarsasag az érintett személyes
adatokat a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott idétartam alatt kezeli, illetve 6rzi meg.
A Tarsasag adatkezelési céljai:



= A Felhasznalékkal fennallé jogviszonyok kapcsan jogok gyakorlasa, kotelezettségek
teljesitése, a jogviszonyokkal kapcsolatos érdekérvényesités, a jogviszonyhoz
kapcsolddd kommunikacié (a Tarsasag és a Felhasznald kozott, valamint a
Felhasznaldk kozott);

= Ugyfélszolgalati funkcidk ellatasa;
= Hirlevelek klildése, kézvetlen Uizletszerzés végzése;

= A Weboldal Iatogatottsdaganak szamszer(sithet6sége, az ott elérhetd
Szolgaltatasok kapcsan statisztikdk készitése;

= A Szolgaltatasok védelme az illetéktelen behatolas ellen;

= a Weboldal felhasznaldi interfészének ergonémiajanak, az azokon keresztiil
elérhet6 Szolgaltatasoknak a fejlesztése;

= a Weboldalon rekldmot elhelyezd6 partnerek kiszolgalasa a Weblapon elhelyezett
rekldmok mikodbéképességének és relevancidjanak biztositédsa érdekében.

A Tarsasag a Szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatos adatokat a Szolgaltatasra
vonatkozo szerzddés teljesitésének kozvetlen céljan tul tovabbi kdzvetett célokbdl - igy
kilonosen Szolgaltatdsa hatékonysaganak novelése, a Felhasznald részére testre szabott
hirdetések megjelenitése céljabdl - is kezeli. A Weboldal hasznalatéval a Felhasznald altal
adott hozzajarulas tehat arra is kiterjed, hogy a Tarsasag figyelemmel kisérje, hogy a
Weblap Felhasznaléi milyen mdédon hasznaljdk a Weblapot és az ott elérhetd
Szolgaltatasokat, azaz tobbek kozo6tt, milyen hirdetéseket tekintenek meg, milyen
hirdetéseket adnak fel, milyen gyakorisaggal és tartalommal aktivak a Weblapon. Ezen
adatok felhasznaldsaval a Tarsasag a hirdetési és mérési rendszereit is fejleszti, igy
klilondsen a Szolgaltatdsokban a Felhasznalok részére érdekl6désiiknek megfeleld
hirdetéseket jelenit meg, azaz a Felhasznalok a megadott adataiktdl és a hirdetésekkel
kapcsolatos aktivitasuktél fliggéen mas és mas hirdetést kaphatnak.

A Weboldal haszndlata soran a Tarsasag kilonb6z6 tovabbi adatokat gy(jt a latogatdkrdl,
illetve Felhasznalokrdl, igy kilondsen a Felhasznalok IP cime és forgalmi aktivitasuk adatai
kerltlnek rogzitésre a Tarsasdag altal, annak érdekében is, hogy a Weblap latogatottsaga
szamszer(sithetd legyen, és az esetlegesen felmeriil6 hibakat és betoréseket a Tarsasag
azonosithassa. Ezen adatok tekintetében a Felhasznaldk személyes adatokkal kapcsolatos
érdekeit védi egyrészt az, hogy a Felhasznald ezen adatkezelést megtilthatja, masrészt az,
hogy ezen adatokat a Tarsasag nem kapcsolja 6ssze a Felhasznalé azonositd adataival, és
ezen adatok tovabbitdsara csak anonimizalt — vagyis személyes adatnak nem minésulé -
formaban keril sor.

Adatbiztonsag: A Tarsasag biztositja az altala kezelt személyes adatok biztonsagat a
megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel, valamint eljarasi szabalyok
kialakitasaval, igy a személyes adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiiléndsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy a
véletlen megsemmisiilés ellen. A személyes adatokat tartalmazé adatbazisokat titkositva
taroljuk, és az adatbazishoz csak a Tarsasag azon alkalmazottai férnek hozza, akiknek
ligyfélszolgalati, hibaelharitassal, vagy érdekérvényesitéssel 6sszefliggé munkakorik miatt
erre szlikséglik van. Minden esetben, amikor egy adott cél eléréséhez anonimizalt adatok
is elegenddk, a Tarsasag elvégzi az anonimizalast. Az adatkezelések részletes feltételeirdl
az alabbi pontokban taldlhatd tovabbi tajékoztatas.

1. 2. A Weblapon elérhet6 egyes Szolgaltatasokkal kapcsolatos
adatkezelések:

1. 2.1 Hirdetésfeladas

A Weblapon torténd hirdetés feladasanak eléfeltétele az aldbbi személyes adatok
megadasa:



= Név

= Telefonszdm
= E-mail cim

= Jelszo

=  Irdnyitdszam
= IP cim

Felhasznaldi fidk létrehozdsa esetén a Felhasznald profilképet rendelhet fidkjahoz. A
profilkép mint személyes adat nem kotelez6en, hanem Onkéntesen valaszthatdan
megadandé adat, ezen adat megadasa nélkil is lehetséges a felhasznaloi fiok létrehozasa.

Az adatkezelés célja a fenti adatok tekintetében - a 2.4 pontban meghatérozott célokon
kivlil - a hirdetések menedzselése.

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés céljdnak megvaldsulasadig, vagy a
jogszabalyban meghatarozott egyéb idépontig, de legaldbb a feltoltott hirdetésre igénybe
vett Szolgaltatasra vonatkozd szerzédés szerinti hatarozott ideig, felhasznaldi fidk
|étrehozasa esetén legaldbb a felhasznaldi fidk fenndllasdig, vagy a Felhasznalo
hozzdjaruldsdnak visszavondsaig, torvényben meghatarozott esetekben azt kévetden is a
cél megvaldsulasaig.

1. 2.2 Ellenérték fejében igénybe veheto Szolgaltatasok

A Szolgaltatasok megrendelése soran kezelt adatok kére a 2.1 pontban meghatarozott
adatok, tovabba:

= Szamlazasi név
= Szamlazasi cim
Az adatkezelés célja a fenti adatok tekintetében - a 2.4 pontban meghatarozott célokon

kivlil - a Szolgaltatas dijdnak szamlazasa, beszedése, fizetés lebonyolitdsdban vald
k6zrem(ikodés, valamint az azzal kapcsolatos kovetelés érvényesitése.

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés céljdnak megvaldsulasadig, vagy a
jogszabalyban meghatarozott egyéb idépontig, igy ha a Felhasznaléval szemben a
Tarsasag igényt kivan érvényesiteni, az ezzel 6sszefliggd jogos érdek fennallasaig, illetve
azon adatok tekintetében, amelyek a Szolgaltatdssal kapcsolatos szamviteli bizonylatokon
(szdmlakon szerepelnek) (a Felhasznal6 altal megadott szamlazas név, cim, tovabba a
megrendelt Szolgaltatads), valamint a szamviteli szabalyok altal ezek alatdmasztdsara
szolgal6 adatok a szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. térvény értelmében az adatok
keletkezésétdl szamitott 8 évig tarolanddak, amely adatkezelés kotelezd.

1. 2.3 Hazto6l-Hazig és Haztol-Hazig XXL Szolgaltatasok

A Szolgaltatdsok megrendelése soran kezelt adatok kore a 2.1 és 2.2 pontban
meghatdrozott adatok, tovabba:

= Szallitdsi név

= Szallitadsi cim

=  Csomagfelvételi név
=  Csomagfelvételi cim
= Bankszamlaszam

] Futdr részére, csomagfelvételre, kézbesitésre, szallitdsra vonatkozé lizenet



=  Haztdél-Hazig és Haztol-Hazig XXL Szolgaltatas esetén az Eladé és a Vevd
telefonszama

Az adatkezelés célja a fenti adatok tekintetében - a 2.4 pontban meghatérozott célokon
kivlil - a Szolgaltatas dijdnak szamlazasa, beszedése, fizetés lebonyolitdsdban vald
kézrem(ikodés, valamint az azzal kapcsolatos kovetelés érvényesitése, a Szolgaltatas
nyujtdsaban kozrem(ikddé szolgaltatdkkal torténd elszamolds és a Szolgaltatas
nyujtédsdhoz szilkséges adatok tovabbitasa, kozrem(ikodés a Szolgaltatas kiilsd
szolgaltatok altal torténd teljesitésében. gy a Haztdl-Hazig Szolgaltatas esetén
adattovabbitas térténik a GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
részére, tovabba a Haztél-Hazig XXL Szolgaltatas esetén adattovabbitds torténik a GE
Logisztika Korlatolt Felel6sségl Tarsasag részére (az adattovabbitasrdl a tovabbiakban
lasd 6. pontban foglaltakat).

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés céljanak megvaldsuldsaig, vagy a
jogszabalyban meghatarozott egyéb idépontig, de legaldbb a feltoltott hirdetésre igénybe
vett Szolgaltatdsra vonatkoz6 szerz6dés megszlinéséig, vagy a Felhasznald
hozzdjaruldsdnak visszavondsaig, torvényben meghatarozott esetekben azt kévetden a cél
megvalosulasaig.

A jelen pontban meghatdrozott Szolgaltatédsok Vevdje és Eladdja, azaz a hirdetést feladd
és arra jelentkez6 Felhasznald a Szolgdltatds megrendelésével és igénybevételével
hozzdjaruldsat adja ahhoz, hogy telefonszamat és e-mailcimét a Tarsasag az Eladé / Vevo
Felhaszndld részére tovabbitsa. A Felhasznaldk kotelesek a kapott személyes adatokat a
jogszabalyoknak megfeleléen kezelni és kizardlag a Felhasznaldkkal torténd
kapcsolatfelvételre hasznalni.

1. 2.4 Valamennyi Szolgaltatasra iranyadé adatkezelési informaciok

A hirdetéseket a Tarsasag tarolja, igy amennyiben a Felhaszndlé a hirdetésében személyes
adatot ad meg, annak megadasaval a Felhasznalo kifejezetten hozzajarul az érintett
személyes adat Tarsasag altal térténé kezeléséhez. A hirdetések tarolasanak célja:
statisztikak készitése, adatbazis tarolasa és miikodtetése, Weboldal miikodésének
ellen6rzése, visszaélések megakadalyozasa, felhasznaldéi éimény javitasa.

A 2.1, 2.2. és 2.3 pontokban meghatarozott adatkezelések altaldanos célja - az ott
meghatdrozottakon tul — a Szolgaltatasokra vonatkozé jogviszonyok létrehozasa, az
azokbol eredd jogok gyakorldsa, kotelezettségek teljesitése, a Szolgaltatas nyujtasa,
mUkodés ellenGrzése és a visszaélések megakadalyozasa, a Felhasznaldk azonositasa és
egymastdl valé megkllonboztetése, a Felhasznaldval vald kapcsolattartas, statisztikak
készitése, forgalom és a felhasznaldi aktivitas és szokasok figyelemmel kisérése és
rogzitése, ezaltal a Weblap Felhasznaldi részére személyre szabott hirdetések ajanlasa.

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés céljanak megvaldsuldsaig, vagy a
jogszabalyban meghatarozott egyéb idépontig, de legaldbb a feltoltétt hirdetésre igénybe
vett Szolgaltatasra vonatkozd szerzédés megsziinéséig, vagy — amennyiben az adatkezelés
Onkéntes és a Felhasznald hozzajaruldsan alapul, a Felhasznalé hozzajaruldasanak
visszavonasaig, illetve torvényben meghatarozott esetekben azt kovetéen a cél
megvalosulasaig.

A Szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoléddan, amennyiben a Felhaszndldk az
egymassal vald kapcsolatfelvételre a Tarsasag altal Gizemeltetett (izenetkilddé rendszert
alkalmazzak, annak haszndlataval hozzajaruldsukat adjak az Gizenetkild6é rendszeren
torténd lzeneteik Tarsasag altal torténd rogzitéséhez, kezeléséhez és esetleges
ellen6rzéséhez. A Tarsasag a hirdetésekre torténd jelentkezést jogosult, de nem koteles
ellendrizni. Az adatkezelés célja a Felhaszndldk kozotti kommunikacid ellenbrzése,
visszaélések megakaddlyozdsa, a Felhaszndldi Szabalyzat szerinti m(ikodés ellenérzése,



Szolgaltatas nyujtésa. Az Gizenetklld6 rendszeren keresztil kiildétt kommunikacid alatt
érteni kell valamennyi irdsbeli lizenetet, fényképet, videét, badrmely csatolmanyt. Az
adatkezelés idGtartama: az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, vagy a jogszabdlyban
meghatdrozott egyéb id6pontig, de legfeljebb az utolsé kommunikaciétél szamitott 28
napig, illetve, amennyiben az korabbi, a feltoltétt hirdetés Weboldalrdl torténd torléséig, a
hirdetés torlésének kezdeményezését6l szamitott 15. napig, vagy a Felhasznald
hozzajaruldsanak visszavonasaig.

A Tarsasag a Felhasznaldval szemben torténd igényérvényesités, a Tarsasag vagy
harmadik személy jogos érdekének védelme és érvényesitése céljabdl az érintett
jogviszony megsz(inésétdl szamitott 24 hénap idétartam alatt 2.1, 2.2. és 2.3 pontokban
tartalmat, amely a Tarsasag altal izemeltetett lizenetklild6 rendszeren keresztll torténik,
tarolja és meg6rzi, az erre a célra szolgald zarolt adatbdzisban. Az adatbazishoz kizarélag
a Tarsasag lgyvezetbje és az érdekérvényesitésben részt vevd, erre felhatalmazott
munkavallaléja vagy megbizottja fér hozza.

A Tarsasag statisztikai célu felhasznalds, termékfejlesztési tletek, dontések el6készitésére
és azok tdmogatasara a 2.1, 2.2. és 2.3 pontokban meghatarozott adatokat tarolja,
megorzi és kezeli az érintett jogviszony megsz(inésétdl szamitott legfeljebb 60 hénap
idétartam alatt, az erre a célra szolgald elkllonitett adatbazisban. Az adatbazishoz
kizdrdlag a Tarsasag ligyvezetbje és az statisztikai elemzés elkészitésében részt vevo, erre
felhatalmazott munkavallaléja vagy megbizottja fér hozza.

Az adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az Ekertv.
13/A. § (1)-(3) bekezdése a kovetkezd adatok vonatkozdsaban: a Tarsasag a szolgaltatas
nyUjtasara irdnyuld szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, médositasa,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé dijak szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos kévetelések érvényesitése céljabol kezeli Felhasznalé azonositdsahoz
szlikséges természetes személyazonositdé adatait (név) és lakcimét. A Tarsasag a
Szolgaltatas nyujtasara irdnyuld szerz6désbdl szarmazo dijak szamlazasa céljabdl kezeli a
Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonosité adatokat (név),
lakcimet (szamlazasi cim), valamint a Szolgaltatds igénybevételének idépontjara,
id6tartamara és helyére vonatkoz6 adatokat. A Tarsasag a Szolgaltatds nyujtésa céljabol
kezeli azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag
elengedhetetlentll sziikségesek (e-mail, telefonszam, hazhozszallitéds esetén a
kézbesitéshez kapcsolodo adatok). A Tarsasagnak az egyéb feltételek azonossaga esetén
ugy kell megvalasztania és minden esetben oly mddon kell lizemeltetnie a Szolgaltatas
nyujtdsa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor
kerljon sor, ha ez a Szolgaltatds nyujtasahoz és a torvényben meghatarozott egyéb célok
teljesliléséhez feltétlenil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
mértékben és ideig.

A Szolgaltatasok igénybevétele kapcsan megadott tovabbi adatok esetén az adatkezelés
jogalapja az Infotv. 5. § (1) a.) pontja alapjan az érintett 6nkéntes hozzajarulasa.

1. 3. Cookie technolégia alkalmazasa

A Weblapon tett latogatds soran, illetve az ott elérhetd Szolgaltatasok igénybevételekor, a
Felhasznadlé altal adott hozzajarulds esetén egy vagy tobb karaktersorozatbdl allé
azonosito file (,suti” vagy ,cookie”) kerll megktildésre és elhelyezésre a Felhasznald
elektronikus hirk6zl6 végberendezésén, szamitégépén. A cookie dltal a Felhasznald
bongészlbje egyedileg azonosithatéva valik. A Tarsasag ezek alapjan a Felhasznaldknak a
Weboldal hasznalataval, béngészési szokasaival kapcsolatos adatait kezeli, és tarolja a
munkamenet soran megadott adatokat. A cookie-k hasznalatat a Felhasznalé a Weblapon
megjelend felugré ablak segitségével hagyhatja jova.



A cookie-k lehetnek ,alland6” vagy ,ideiglenes” tipustuak. Az adllandé cookie-t a bongészd
egy meghatarozott idépontig, lejaratadig tarolja, feltéve, hogy azt a Felhasznalé nem torli
vagy tiltja le (lasd lejjebb), mig az ideiglenes cookie a bongészd becsukdasaval, az adott
munkamenet végével, automatikusan torlédik. Amennyiben a cookie allandé (vagyis nem
ideiglenes) jelleggel kertl elhelyezésére, az adatokat a Szolgaltatd 365 napig, illetve addig
kezeli, amig a Felhaszndlé a hozzajarulasat jelen Adatvédelmi Szabalyzat feltételei szerint
vissza nem vonja. A jelen pontban meghatarozott célbdl kezelt adatokat a Tarsasag
haladéktalanul torli, ha az adatkezelési cél megszlint, vagy a Felhasznald igy rendelkezik.

A cookie-k a felhasznaldi éimény testre szabdsahoz, a személyre szabott kiszolgalas
érdekében, a Weblapon elérhet, informacios tarsadalommal 6sszefliggd (elektronikus
kereskedelmi) szolgaltatdsok személyre szabott nyUjtasa érdekében, a Felhasznaldk
azonositasa, a részlikre kedvezObb, érdeklédésiknek megfeleld tartalmak kialakitasa és
elérhetévé tétele érdekében keriilnek alkalmazasra. A cookie-k altal felvett adatok
kezelésének célja tovabba a latogatottsagi informacidk gy(ijtése, statisztikdk készitése.

A cookie-k altali adatkezelés célja a felhasznaldi élmény testre szabdsa, igy azok a
személyre szabott kiszolgalas érdekében, a Weblapon elérhet6, informacios tarsadalommal
Osszefliggl (elektronikus kereskedelmi) szolgdltatdsok személyre szabott nyujtésa
érdekében, tovabba a Felhasznalok azonositasa, a részikre kedvezdbb, érdeklédésliknek
megfeleld tartalmak kialakitdsa és elérhet6vé tétele érdekében, valamint azért kertilnek
alkalmazasra, hogy az azonositast kovet6 bejelentkezést kovetéen a Felhasznald a
belépéshez kotott funkcidkat haszndlhassa. A cookie-k altal felvett adatok kezelésének
célja tovabba latogatottsagi informaciok gylijtése, statisztikak készitése. A Tarsasag a
Weblaprél begy(jtott cookie-informacidk segitségével kévetni tudja az Gj és visszatérd
latogatok szamat, statisztikdkat tud késziteni a Weboldalon érzékelt aktivitasrdl, a
Felhasznaldk altal felkeresett oldalakrdl, igy jobban megismerheti a hasznalati szokasokat,
tovabba lehet6sége nyilik informaciokat elemezni, hogy ezzel is elésegithesse a Weblap
szolgaltatdsainak fejlesztését és javitasat.

A Weblap, illetve a Weboldalon keresztlil a Tarsasag kilsd szolgaltatdk (Google
Analytics/Adwords Remarketing, DoubleClick, Xiti, Gravityrd.com, Cloudfront.net,
Adverticum) kovet6 kédokat hasznalnak annak érdekében, hogy a Felhaszndlokat késébb a
Google Display halézataba tartozd, és mas weboldalakon személyre szabott hirdetésekkel
érjék el. A kiils6 szolgdltatdk ezen cookie-k segitségével taroljak, ha a Felhasznald
kordbban mar latogatdst tett egy hirdet6é webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket
jelenitenek meg a Felhaszndld szamara, a kiilsé szolgdltaté partnereinek internetes
webhelyein, igy a Weblapon tett latogatédsa alapjan hirdetést jelenithetnek meg a
Felhaszndlé szamara. A Weblap vizudlis hirdetéseken alapulé Google Analytics funkciokat
alkalmaz. A Weblap hirdetéseit kilsé szolgaltatok is megjelenithetik internetes
webhelyeiken. A Weboldal és kiils6 szolgaltatoéi sajat cookie-kat és harmadik féltol
szarmazo cookie-kat haszndlnak egylttesen a Felhaszndldk altal tett korabbi latogatasok
alapjan torténd tdjékozodasra, a hirdetések optimalizaladsara és résziikre torténd
megjelenitésére.

A Weboldalon alkalmazott cookie-k tipusuk, funkcidik szerint:

] analitika, kovetés cookie
] weboldalon keresztil kdvetés, hirdetések személyre szabasa
] bejelentkezési, felhasznald azonositd session cookie

A Felhasznalé a béngészdjében képes toéréini a sitit a sajat szamitégépérdl, valamint
annak alkalmazasat le is tilthatja. A sitiket jellemz6en a bongészék Eszk6zok / Beallitdsok
menijében az Adatvédelem bedllitasok alatt lehet kezelni. A legtébb bongészé
alapértelmezés szerint automatikusan elfogadja a cookie-kat, de a béngészd biztonsagi
beallitdsanak (tiltds / visszavonas) mddositasaval a Felhasznald elutasithatja, illetve



kivalogathatja azokat. A Felhasznalé a Google Analytics hirdetési funkcidit és a Google
Display Haldzat hirdetéseit a Google fidkjaba torténd belépésével tilthatja le, vagy
szabhatja személyre.

A cookie-k altal gy(jtott adatok kezelését a Tarsasag az igénybevevd onkéntes
hozzajaruldsa alapjan kezeli. Azonban amennyiben a cookie-k hasznalatat a Felhasznalo
letiltja, illetve annak elhelyezéséhez és haszndlatdhoz nem jarul hozza, abban az esetben
nem feltétlenll biztositott a Weblap valamennyi funkciéjdnak zavartalan hasznalata, ez
bizonyos Szolgaltatasok igénybevételét korlatozhatja vagy megakadalyozhatja.

Az adatkezelés onkéntes hozzdjaruldson alapul: Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5. §
(1) a.) pontja alapjan az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa, tovabba az elektronikus
hirkozlésrél sz6lé 2003. évi C. torvény 155.§ (4) bekezdése szerinti hozzajarulas.

1. 4. Ugyfélszolgalattal és panaszbejelentésekkel kapcsolatos
adatkezelések

A Tarsasag lUgyfélszolgalata a Tarsasag szolgaltatdsaval kapcsolatos kérdéseket és a
felhasznaldi megkereséseket részben az e célra szolgdld telefonos vonalon a +36 1 398
8273 és +36 1 398 8272 telefonszamokon, a panaszokat pedig az erre fenntartott e-
mailcimen vagy postai Uton fogadja.

Fogyasztonak mindsilé személy altal tett panaszbejelentések kivizsgaldsa esetén az
aldbbiakban felsorolt adatok kezelése - a fogyasztdvédelemrdl szolo 1997. évi CLV.
torvény (Fgytv.) 17/A. § alapjan — kotelez6, minden egyéb esetben az Gigyfélszolgalat
igénybevételével onkéntes, és a Felhasznalé 6nkéntes hozzajaruldsan alapul:

a) panasz bejelent6jének neve, cime, tovabba a panasz bejelentésekor a panaszos altal
megadott egyéb adatok;

b) panasz elGterjesztésének helye, ideje, modja;

C) panasz részletes leirdsa;

d) panaszos altal bemutatott egyéb bizonyitékok, ezek jegyzéke;
e) a panaszos szamara megkulildott valaszlevél mésolata;

f) panaszos telefonszama;

g) beszélgetés hanganyaga, amennyiben az fentiek szerinti telefonszamot a panaszos
hasznalja.

Amennyiben a panaszos szdbeli panaszt jelent be és annak azonnali kivizsgaldsa nem
lehetséges, vagy ha a Felhasznald a panasz Tarsasag altali kezelésével nem ért egyet,
akkor az a)-e) pontban meghatarozott adatok jegyz6konyvben kertilnek régzitésre.

Az Ugyfélszolgdlat igénybevétele sordan megadott adatok kezelésének célja a panasz,
illetve a bejelentésben feltett kérdés megvalaszolasa, kivizsgaldsa, kezelése, tovabba a
Felhaszndld tajékoztatasa a Tarsasag érdemi valaszarol.

A Tarsasdg a +36 1 398 8273 telefonszamon elhangz6 beszélgetésekrol
hangfelvételt készit; amennyiben valamely Felhaszndlé ezen a telefonszamon Iép
kapcsolatba a Tarsasaggal, azzal az adott Felhasznald hozzajarul a telefonbeszélgetésnek a
Tarsasag altal torténdé rogzitéséhez valamint a telefonszdmanak a Tarsasdag altal torténd
kezeléséhez. Az adatkezelés a Felhasznalé dnkéntes hozzajaruldsan alapul. Az a
Felhaszndld, aki nem kivan hozzajarulni a beszélgetés hangfelvétel formajaban
torténd rogzitéséhez, a +36 1 398 8272 telefonszamon Iépjen kapcsolatba a
Tarsasaggal; az ezen a telefonvonalon elhangzé beszélgetéseket a Tarsasag nem rogziti.



A Tarsasag a fenti adatokon és célokon tul a Tarsasaggal folytatott tigyfélszolgalati
telefonos kommunikacié alkalmaval a Felhaszndld azonositasahoz és a telefonos
kommunikacio soran elhangzottak kivizsgalasahoz sziikséges adatokat kezeli, a
hangfelvétel rogzitésével. A hangfelvétel régzitésének és az ligyfélszolgalatra érkezé
kommunikacioé régzitésének célja a Szolgaltatdsra vonatkozd jogviszonyok teljesitése
figyelemmel kisérésének biztositasa, és a felek jogos érdekeinek bizonyitdsdhoz sziikséges
tények rogzitése, igazolasa, a felhasznaloi észrevételek, kérdések és panaszok az érintett
szamara torténd kezelése, megvalaszolasa, kivizsgalasa.

A Tarsasag a telefonos tgyfélszolgalati felvételek rogzitésére és taroladsara szerzédéses
partnert vesz igénybe, mely adatfeldolgozéként jar el: Invitel Tavkozlési Zrt.
(cégjegyzékszam: 13-10-040575; székhely: 2040 Budaors, Puskas Tivadar utca 8-10.).

A Tarsasag a telefonbeszélgetésrdl készilt hangfelvételt 10 napig 6rzi meg, ezt kévetden
olyan mddon toérli, hogy az a torlést kovetéen vissza nem kereshetd. A panaszokrdl felvett
jegyz6ékonyveket, valamint a Fgytv. 17/A. § (5) bekezdése alapjan kezelt adatokat - a
Fgytv. 17/A. § (7) és 17/B. § (3) bekezdése alapjan - a panasz bejelentésétdl szamitott 6t
évig tarolja a Tarsasag.

Az adatkezelés jogalapja: az Ekertv. 13/A. § (3) bekezdése, nem fogyasztdi panaszok
esetén az érintett hozzajaruldsa, amelyet a bejelentéssel megadottnak tekint a Tarsasag,
fogyasztdi panaszok esetén a jegyzékoényvek vonatkozasaban a Fgytv. 17/A. § (5)
bekezdése, amely szerint a hivatkozott adatkezelés kotelezd.

1. 5. Kozvetlen lizletszerzési célra a Felhasznal6 hozzajarulasa alapjan
kezelt adatok:

A Tarsasag a Felhasznalé adatait hozzajaruld nyilatkozata esetén hasznalhatja fel
kozvetlen Uzletszerzési célra. A Felhasznaldk az adataik megadasaval a hirdetés
feladdsakor, vagy felhasznaloi fidk létrehozasakor, vagy hirdetésre torténd jelentkezéskor
a megfelel6 Ures rubrika bejeldlésével hozzajaruldsukat adhatjdk ahhoz, hogy a Tarsasag a
megadott elérhetéségeken, e-mailen, vagy automatizalt hivorendszer/eszkoz segitségével
direkt marketing (kozvetlen Uzletszerzési céll) ajanlattal, elektronikus hirdetéssel (e-mail,
SMS stb.), hirlevelekkel felkeresse 6ket. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy e
megkeresésekben sajat Szolgaltatdsainak és tevékenységének bemutatdsan tul vele
szerzddéses kapcsolatban all6 rekldmozok hirdetését is belefoglalja.

A kezelt adatok kore:

= Név
= Email-cim
= Telefonszdm

A hozzajarulas az Ugyfélszolgdlat meniipont alatt barmikor ingyenesen, korlatozastdl és
indokolastol mentesen visszavonhatd, tovabba az elektronikus hirdetésben esetlegesen
megjel6lt mddon szintén lehetéség van a hozzajarulds visszavondsara. A hozzajarulas
visszavonhato tovabba a Tarsasdgnak cimzett és a Tarsasdg székhelyére postai Uton
eljuttatott nyilatkozattal is. A kdzvetlen Uzletszerzési célbdl kezelt adatok kérébe tartoznak
még a felhasznaldsi szokasokra vonatkozo, el6fizet6i hozzajarulassal az Adatvédelmi
szabdlyzat altalanos szabalyai szerint kezelt szerinti adatok.

Az adatokat a Tarsasadg a Felhasznald hozzajarulasanak visszavondasaig kezeli.

A Tarsasdag felhivja a figyelmet arra, hogy nem tartoznak a jelen pont szerinti
kommunikacio korébe a Tarsasag altal, a Szolgaltatas igénybevétele kapcsan kildott
rendszerilizenetek, amelyek kozlése a Felhaszndld érdekében sziikséges, vagy a
Szolgaltatas igénybevételére vonatkozd, vagy azzal kapcsolatos informaciét tartalmaznak,



vagy technikai jellegl tajékoztatast nyujtanak, vagy amelyek a jogviszony lényeges
elemeire vonatkozé tdjékoztatast tartalmaznak.

1. 6. Adattovabbitasok, az adatkezelésre és feldolgozasra jogosultak kore

A Tarsasag a Felhasznaldk személyes adatait a jelen Adatkezelési szabdlyzatban
meghatdrozott esetben és célbdl a Szolgaltatasok nyujtdsa és az igénybevétellk és
teljesitésiik biztositdsa érdekében, elézetesen meghatdrozott harmadik személyek részére
tovabbitja. Tovabba a Tarsasdg - a Felhaszndlo tajékoztatdsa mellett és a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag nyilvantartdsaba térténé bejelentkezést
kovetden - az erre irdnyuld szerz6dés alapjan atadja a személyes adatokat
adatfeldolgozdk részére, igy kilondsen a Haztél-Hazig Szolgaltatast végzé vallalkozok
részére a Szolgdltatds teljesitése érdekében.

Egyes esetekben a partnerek kifejezetten a Tarsasag instrukcidi alapjan, azt meg nem
halado6 korben végeznek adatfeldolgozasi miiveleteket (pl. hangfelvétel taroldsa, tgyvitel)
a Tarsasag javara; ezen partnerek adatfeldolgozénak mindsilnek, és igénybevételtk kilén
hozzajaruldst nem igényel. Mas esetekben a partnerek az atadott személyes adatok
felhasznaldsaval, az adatkezeléssel 6sszefliggésben sajat dontéseket hozva (pl.
cimzettekkel egyeztetés) nyujtjdk sajat - a Tarsasag Szolgaltatasaval 6sszefliggé (pl.
csomagkézbesitd) - szolgaltatasukat. E partnerek adatkezel6nek mindsilnek, akik részére
az adattovabbitds hozzdajaruldst igényel, amely hozzajaruldst a Felhasznald a jelen
Adatkezelési szabdlyzat rendelkezései szerint adja meg. Mind az adatfeldolgozé, mind az
adatkezel6 partnerekkel a Tarsasag olyan szerz6déseket kot, amelyekben e partnerek
vallaljdk a résziikre atadott személyes adatok vonatkozo jogszabalyoknak megfeleld
kezelését és titoktartast.

A Felhasznal6é Weblapra torténd latogatasaval illetve a Weblap szolgaltatasainak
igénybevételekor hozzajarul személyes adatainak a lentiek szerint adatkezel6
partnerekhez torténé tovabbitasahoz, tovabba tudomasul veszi a tajékoztatast
személyes adatainak a Tarsasag altal igénybe vett adatfeldolgoz6k szamara
torténd tovabbadasahoz:

= A Haztél Hazig Szolgaltatasra vonatkozd Szolgaltatassal kapcsolatos
arufuvarozasi feladatok ellatédsara a Tarsasag az alabbi adatkezel6 partnert veszi
igénybe: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag; Cime: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2. Tovabbitott
adatok kore: IP cim, név, telefonszam, e-mail cim, irdnyitészdm, szallitasi cim és
név, csomagfelvételi cim és név, bankszamlaszam, GLS futar részére kildott
maximum 30 karakter hosszu lizenet.

" A Haztol Hazig XXL Szolgaltatassal kapcsolatos arufuvarozasi feladatok ellatasara
a Tarsasag az alabbi adatkezel6 partnert veszi igénybe: GE Logisztika Korlatolt
Felel3sségli Tarsasag, székhelye: 2030 Erd, Szajké utca 26. Tovabbitott adatok
kére: IP cim, név, telefonszam, e-mail cim, irdnyitészam, csomagfelvételi cim és
név, szallitdsi cim és név, bankszamlaszam, futar részére kildott maximum 30
karakter hosszu lzenet.

" A Tarsasag részére a +36 1 398 8273-as telefonszamon tett megkeresések
tarolasat az INVITEL Tavkozlési Zrt. (székhely: 2040 Budaodrs, Puskas Tivadar u 8-
10.; cégjegyzékszam: 13-10-040575) végzi, adatfeldolgozdként. Tovabbitott
adatok kore: hivd fél telefonszama, a telefonbeszélgetés hanganyaga, hivas
idépontja, hivas idétartalma.

= A Tarsasag Szolgaltatasaira vonatkozé szerz6désekkel kapcsolatos tarolasi és
rendszerezési, min6ség-megfelelési sz(ir6, tajékoztatasi valamint iktatasi
feladatokra az alébbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe: (a) KBOSS.hu Kft.; Cime:



2000 Szentendre, Taltos u. 22/b. Tovabbitott adatok kore: IP cim, néy,
telefonszédm, e-mail cim, irdnyitészam, bankszamlaszam, szamlazasi név és cim,
hirdetés adatai, hirdet6 és hirdetésre jelentkez6 kozotti kommunikacié. (b)
Andrews IT Engineering Mérnoki, Informacidtechnikai és Szolgaltaté Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag; Cime: 1139 Budapest, Petnehazy u 50-52. Tovabbitott
adatok kore: IP cim, név, telefonszam, e-mail cim, jelszd, irdnyitészam,
szamlazasi név és cim, szallitdsi név és cim, bankszamlaszam, GLS futar részére
kildott maximum 30 karakter hosszu lizenet. (c) MiniCRM Szolgaltato és
Kereskedelmi Zartkorlen Mikodd Részvénytarsasag; Cime: 1075 Budapest,
Madach Imre Ut 13-14.

= Tovabbitott adatok kore: IP cim, név, telefonszam, e-mail cim, irdnyitészam,
szamlazasi név, szallitdsi név. (d) CELLUM Zrt, Cime: Budadrs, Tavird koz 4, 2040,
Tovabbitott adatok kore: IP cim, név, telefonszam, e-mail cim, iranyitészam,
szamlazasi név és cim. (e) Salesforce.com, Cime: EMEA Limited, village 9, floor 26
Salesforce Tower, 110 Bishopsgate, London, UK, EC2N 4AY. Tovabbitott adatok
kore: e-mail cim, e-mail szévege, IP cim, bongészd adatai. (f) Mads Marketing
Szolgaltatd Korlatolt Felelésségli Tarsasag, Cime: 1114 Budapest, Bartok Béla ut
66. I. em. 3. Tovabbitott adatok kore: a 2. és 4. pontban meghatarozott
személyes adatok. (g) Dream Interactive Kft. Cime: Budapest, Medve u. 24, 1027,
Tovabbitott adatok kore: telefonszam.

= A Tarsasag Weblapjan ajanldmotor mikoédtetése: Gravity Research &
Development Kutaté-, Fejleszt6- és Szolgaltatd zartkorlien M(ikodo
Részvénytarsasag; Cime: 9025 Gyodr, Balint Mihaly utca 64. Tovabbitott adatok
kére: IP cim, név, telefonszam, e-mail cim, irdnyitdszdm, szamlazasi név és cim.

Tovabba a Tarsasdg Cégcsoportjanak (jelenti a Schibsted Classified Media

N.V. (székhelye: Daalwijkdreef 47 1103 AD Amszterdam, Hollandia) tarsasagot és annak
mindenkori kozvetlen vagy kozvetett iranyitdsa ald tartozé cégeket, kapcsolt
vallalkozasokat) tagjai részére, e tagok lzletfejlesztéssel kapcsolatos jogos érdekének
kiszolgalasa érdekében személyes adatokat adhat at, az érintett hozzajaruldsa esetén. A
Tarsasag Cégcsoportjanak adatatveve tagjaival a Tarsasag a személyes adatok védelmét
biztositd szerzédést kot, amelyben e tagok vallaljdk az adatok biztonsdgahoz sziikséges
szervezési és m(iszaki intézkedéseket megtételét és — még abban az esetben is, ha az
adott atvevo tag nem tagja az EGT-nek - az Infotv. és az eurdpai adatvédelmi jog altal
el6irt garancidk alkalmazasat.

A Tarsasag az altala kezelt személyes adatok tovabbitdsardl adattovabbitasi nyilvantartast
vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kérének
meghatdrozasat. A Tarsasag az adattovabbitasi nyilvantartasban szereplé személyes
adatokat ot évig koteles 6rizni, utdna az adatokat megsemmisiti.

Amennyiben az arra feljogositott hatésdgok a vonatkozd jogszabalyban el6irt médon a
Tarsasagtél személyes adatot kérnek, a Tarsasag torvényi kotelezettségének eleget téve
atadja a kért személyes adatokat.

A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy - valtozatlan célokra - id6rél idére adatfeldolgozasi
mUveletet végz6 szerz6déses partneri korét fellilvizsgalja, és szliikség esetén (j
partnerekkel létesitsen adatfeldolgozasi mliveleteket (is) tartalmazé szolgaltatasokra
szerzOdéses kapcsolatot. A Tarsasag a mindenkori szerz6déses partneri allomanyrdl a
Felhaszndld kérésére tajékoztatast ad és az Adatvédelmi szabalyzat mindenkori Gjabb
valtozataiban a partneri kort aktualizalja. A személyes adatok tovabbitdsaval érintett
adatkezel6k személyi korében bekovetkez6 valtozas esetén a Felhasznald, megfeleld
tdjékoztatast kovetéen, a Weblapon keresztiil ad hozzajaruldst adatai tovabbitdsahoz.



1. 7. A Felhasznal6 (érintett) jogai a Tarsasag adatkezelésével kapcsolatban

Az Infotv. 14-18. §-ai alapjan az érintett (Felhasznald) jogosult arra, hogy a Tarsasag altal
kezelt személyes adatai kezelésérdl tajékoztatast kérjen; azok helyesbitését kérje;
tovabba torlését vagy zarolasat kérje. A Felhasznald jogosult az 6nkéntes hozzajaruldsan
alapuld, a Szolgaltatasra vonatkozdé szerz6dés létrejottétdl és teljesitésétdl fliggetlen
adatkezeléseket megtiltani.

A Felhasznald barmikor kérhet tdjékoztatast a Szolgdltatdi adatkezelésrdl, igy kiilondsen
az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, vagy az adatfeldolgozd személyérdl. A Tarsasag
koteles a kérelem benyUjtasatél szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb 30 napon belll,
kozérthet6 formaban irdsban megadni a tdjékoztatast. A Felhasznal6 az adatkezelésrol
évente egy alkalommal ingyenesen kérhet tdjékoztatast. Amennyiben az érintett
ugyanarra az adatkérre vonatkozéan Ujabb tajékoztatdst kér az adott évben, Ugy a
Tarsasag jogosult koltségtéritést kérni. A Felhasznald altal mar megfizetett koltségtérités
Osszegét a Tarsasag a Felhaszndld részére visszatériti, amennyiben a Felhasznald
személyes adatainak helyesbitésére kerll sor vagy az adatok torlésre vagy helyesbitésre
kertltek, illetve ha az Infotv. ezt el6irja. Amennyiben a Tarsasag a kérelmet nem talalja
megalapozottnak és annak teljesitését megtagadja, Ugy a Tarsasag a kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait a kérelem kézhezvételét kévetd 30 napon beliil
irdsban kozli a Felhasznaléval, a jogorvoslati jogaira vonatkozé tajékoztatassal egyutt.

A Felhasznald kérheti adatai helyesbitését, ha azok nem felelnek meg a valésagnak.

A Tarsasag a Felhasznaléra vonatkozé személyes adatokat térli, ha:

= az adatkezelés jogellenes;
=  a Felhasznal6 az adatok torlését kéri;

= A Felhasznalé személyes adata hianyos vagy téves, és ez az allapot
jogszerlen nem orvosolhatd, feltéve, hogy a térlést térvény nem zarja ki;

=  az adatkezelés célja megsz(int;

=  azt birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
elrendelte.

A Felhasznald torlés iranti kérelme kizarélag a Felhasznalé hozzajaruldsa alapjan kezelt
adatok torlésére vonatkozhat, és az nem érinti a jogszabaly altal elrendelt kételezd
adatkezeléssel érintett adatok korét. A Tarsasag a Felhasznaloé személyes adatainak
kezelésére tovabba hozzajarulas nélkil illetve a hozzajarulas visszavonasara vonatkozé
kérelmét kovetden is jogosult az Infotv. 6 §-a alapjan, amennyiben az a Tarsasag mint
adatkezel6 jogi kotelezettségeinek teljesitése vagy a Tarsasag jogos érdekének
érvényesitése céljabdl szitkséges, és nem all fenn olyan kérilmény, amelyre tekintettel az
érintett személyes adatok védelméhez fiz6d6 joga meghaladnd a Tarsasag adatkezeléssel
Osszefliggl érdekét.

Torlés helyett a Felhaszndld kérheti személyes adatainak zaroldsat. Adatzarolas esetén a
Felhaszndld személyes adatai olyan azonositd jelzéssel kerlilnek ellatasra, amelyek az
adatok tovabbi kezelését végleges vagy hatarozott idére korlatozzak.

A jelen pont szerinti kérelmeket a Tarsasag az Ugyfélszolgalati elérhet8ségeken fogadja.

A Felhasznalé a fentieken tul tiltakozhat személyes adatéanak kezelése ellen, ha a
személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az adatkezel6re vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges (kivéve kotelez6 adatkezelés esetén), vagy ha a személyes
adat felhaszndldsa vagy tovabbitdsa kdzvetlen lzletszerzés, kdozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara térténik. A Tarsasag a tiltakozast kérelem benyujtasatol



szamitott legrovidebb id6n belll, de legfeljebb 15 napon bellil megvizsgalja, annak
megalapozottsdga kérdésében hozott dontésérdl a Felhasznaldt irdsban tajékoztatja.
Amennyiben a Tarsasag a Felhasznald tiltakozdsdnak megalapozottsdgat megallapitja, az
adatkezelést megszlinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
adatot tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

1. 8. Jogorvoslat

Az érintett a jogainak megsértése esetén jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c;
telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) bejelentést tenni vagy -
valasztdsa szerint — a Tarsasag székhelye vagy az érintett a lakéhelye vagy tartézkodasi
helye szerinti torvényszékhez fordulni.

Amennyiben a Felhasznald kérelme a Tarsasdag altal elutasitasra kertl, azzal szemben a
Felhaszndlé a Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsagnal bejelentést tehet,
vagy a lakohelye, tartézkodasi helye szerinti birésaghoz fordulhat. Amennyiben a Tarsasag
tiltakozasa targyaban hozott dontésével nem ért egyet, vagy a Tarsasag hataridén belll
nem dont, a Felhasznald, a dontés kozlésétdl, vagy az elmulasztott hataridé utolsd
napjatol szamitott 30 napon belll a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti birésaghoz
fordulhat.

1. 9. Facebook alkalmazas

A Tarsaséag kijelenti, hogy a https://apps.facebook.com/jofogas URL-en elérhetd
Facebook alkalmazas Felhaszndlé altali haszndlata esetén a Felhasznalé Facebook user ID
adatarol értesil, azt tarolja a Felhasznalérdl, tovabba a Felhaszndld altal a Weblapon
feladott hirdetések kozil a Facebook alkalmazashoz hozzdadottakat az alkalmazas
lizemeltet6je részére tovabbitja. Az alkalmazas célja, hogy a Felhasznaldk hirdetéseit a
Facebook ismer6sei szamara konnyebben lathatéva tegye, és ezaltal a Felhasznaldkat az
alkalmazas hasznalataval a Weblapra vezesse. Az alkalmazas altal megvaldsitott
informaciéaramlas kizardélag akkor térténik meg, ha a Felhaszndlé az alkalmazast a
Facebook oldalon 6nkéntesen hasznalni kezdi és az adatokat rendelkezésre bocsatja, igy
az alkalmazast igénybe veszi. Az adatkezelés az adatkezelés céljanak megvalosuldsdhoz
szlikséges ideig, illetve az alkalmazas Felhasznalé altal tortén6 hasznalatdnak id6tartamaig
tart. Az alkalmazas hasznalata megkezdésének feltétele nemcsak a jelen
Adatvédelmi Szabalyzat, hanem az alkalmazas sajatAdatkezelési
Szabalyzatanak Felhaszndld altal térténd elfogadasa.

A Tarsasag részére a Facebook alkalmazas hasznalata kovetkeztében kezelt adatok
taroldsat a LANTEN Szamitastechnikai és Szolgaltatd Betéti Tarsasag (székhelye: 8000
Székesfehérvar, Palotai Ut 8. B. ép. 1. em. 3.; cégjegyzékszama: 07-06-015603) végzi,
adatfeldolgozdéként.

1. 10. Zaré rendelkezések
Amennyiben nem ért egyet a fentiekkel, kérjik, ne haszndlja a Weblapot.

Amennyiben az adatvédelemmel kapcsolatban tovabbi kérdései lennének, kérjlik, Iépjen
kapcsolatba munkatarsunkkal.

A Tarsasag fenntartja maganak a jogot jelen Adatvédelmi szabalyzat egyoldald
megvaltoztatdsara. Ilyen esetben a valtozas tényét a Tarsasag honlapjan jelzi. Az
Adatvédelmi szabalyzat mindenkori aktualis valtozata a Weboldal megfeleld
menipontjaban mindenkor elérhetd.

Adatkezelés nyilvantartasi szamok:



NAIH-76106/2014
Az adatkezelonek a nyilvantartasi szamot az adatok minden
tovabbitasanal, nyilvanossagra hozasanal és az érintettnek
valo kiadasakor fel kell tiintetnie.

A korabbi szabalyzatokat az alabbi linken érheti el.

Utolsé mddositas ideje: 2015.09.10.



