NEM HATALYOS

A Jofogas Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdésaga
a Cg. 01-09-433149 cégjegyzékszamon; székhelye: 1134 Budapest, Vaci ut 49. Ill. emelet,
adoszama: 32606753-2-41; elektronikus levelezési cime: ugyfelszolgalat@jofogas.hu,
telefon:+36-1/808-8288; a tovabbiakban: Tarsasag) UZLETI ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEI

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK
1.1 A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: Uzleti ASZF) a Tarsasag altal
Uzemeltetett jofogas.hu URL cimen elérhetd weboldalon (a tovabbiakban: Weblap vagy
Weboldal) valamennyi kategoriaban térténd hirdetésfeltoltés és az ahhoz kapcsoléddan igénybe
vehetd szolgaltatasok (a Weboldal Felhasznalasi Feltételei 2.2.2. pontja szerinti
alapszolgaltatasok, a tovabbiakban: Szolgaltatas, tdbb Szolgaltatasra vonatkozdéan
Szolgéltatasok) Maganszemély Felhasznalok és Kereskeddk (a tovabbiakban: Uzleti
Felhasznald) altali igénybevételére vonatkoznak, kivéve az alabbi kategériakat: Allas, Ingatlan, a
Jarm{ fékategorian belll az Autd, Motor és Kishaszongépjarm( kategoériak (azon kategoriak,
amelyekre az Uzleti ASZF alkalmazandé, a tovabbiakban: Bolt Kategériak).

1.2 Uzleti Felhasznalénak minésil barmely kereskedelmi vagy szakmai minéségében eljard
maganszemeély, vagy barmely jogi személy (beleértve a gazdalkodd szervezet et is), aki a
Weboldalon keresztiil — amelynek soran a Szolgaltatasokat hasznalja — kinal fogyasztéknak arut
vagy szolgaltatast Uzleti, ipari, kézmdipari vagy szakmai tevékenységéhez kapcsolodd célokbdl.
Az Uzleti Felhasznalok a Weboldalon az Bolt Kategériakban kizardlag a jelen Uzleti ASZF és az
annak megfeleléen a Tarsasaggal megkotott érvényes és hatalyos Egyedi Szerzédés alapjan
hirdethetnek, illetve vehetnek igénybe barmilyen Szolgaltatast. Az Uzleti ASZF rendelkezései —
killéndsen a Szolgaltatasoknak az Uzleti Felhasznalokra megallapitott dijszabasai — vonatkoznak
a Weboldal azon maganszemély vagy gazdalkodé szervezet felhasznaldira is, akiknek a
hirdetése a Bolt Kategoriaban Felhasznalasi Feltételek alapjan Vallalati vagy Céges hirdetésnek
mindsul, vagy azt a Tarsasag a Felhasznalasi Feltételekben fenntartott joga alapjan Vallalati
vagy Céges Hirdetésnek mindsit.

1.3 A jelen Uzleti ASZF a Polgari Térvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban:
Ptk.) 6:77. § rendelkezése szerinti altalanos szerzddési feltételeknek tekintendé és iranyadd
valamennyi, a Tarsaséag és az Uzleti Felhasznalo kozott az Bolt Kategoriara vonatkozoan
elérhetd Szolgaltatasok targyaban létrejott jogviszonyra.

1.4 Az Uzleti ASZF és az Egyedi Szerzédések ugy tekintenddk, hogy azok egymast kdlcséndsen
kiegészitik. Mindazon kérdésekben, amelyekre vonatkozéan az Egyedi Szerz6dés nem tartalmaz
rendelkezést, a jelen Uzleti ASZF rendelkezései iranyaddk. Amennyiben az Egyedi Szerzédés
egy adott pontjara vonatkozdan a jelen Uzleti ASZF tovabbi, kiegészité szabalyozast tartalmaz,
ugy az adott Egyedi Szerzédés ezen pontja szerinti kérdésben az Uzleti ASZF kiegészité
rendelkezése szintén alkalmazandé. Azon kérdésekre, amelyeket a jelen Uzleti ASZF nem
szabalyoz, az Egyedi Szerz6dések mellett a Felhasznalasi Feltételek mindenkori rendelkezései
iranyaddk. Amennyiben az Uzleti ASZF és az Egyedi Szerzédés valamely kérdést egymastdl
eltéréen szabalyoznak, az Egyedi Szerzddés rendelkezései iranyaddk. Amennyiben valamely
Uzleti Felhasznalé nem rendelkezik Egyedi Szerzédéssel, akkor a Tarsasaggal fennalld
jogviszonyat a Felhasznalasi Feltételek és az Uzleti ASZF rendelkezései szabalyozzék oly
modon, hogy az Uzleti ASZF-nek az Egyedi Szerzédésre és Eléfizetésre vonatkoz6
rendelkezései vele szemben nem alkalmazandok.
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1.5 Amennyiben az Uzleti ASZF barmely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan
lenne, vagy utdbb azza valna, az nem érinti az Uzleti ASZF egyéb rendelkezéseinek
érvényességet. llyen esetben a Felek kotelesek az érvénytelen vagy végrehajthatatlan
rendelkezést az eredeti rendelkezés céljahoz leginkabb kdzel allo szaballyal potolni.

1.6 Amennyiben az Uzleti ASZF és a Felhasznalasi Feltételek valamely kérdést egymastdl
eltéréen szabalyoznak, az Uzleti ASZF rendelkezései iranyaddk. Amennyiben valamely kérdésre
vonatkozoan a Felhasznalasi Feltételek tovabbi, kiegészitd szabalyozast tartalmaz, ugy az Uzleti
ASZF ezen pontja szerinti kérdésben a Felhasznalasi Feltételek kiegészitd rendelkezése szintén
alkalmazandé. Az Uzleti ASZF-ben hasznalt, masként meg nem hatarozott nagybetiis
kifejezések a Felhasznalasi Feltételekben meghatarozott tartalommal birnak.

1.7 A jelen Uzleti ASZF-re a magyar jog iranyadd, az ebben, illetve az egyes jogviszonyokra a
jelen Uzleti ASZF alapjan iranyado szerzédésekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk.,
valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1150 szamu rendelete rendelkezéseit kell
alkalmazni.

2. FOGALMAK
Az Uzleti ASZF-ben az alabbi fogalmak — az 1.6. pontban hivatkozott kifejezéseken, tovabba az
1. pontban meghatarozott nagybetis fogalmakon tul — a kovetkezd jelentéssel birnak:

2.1 Eléfizetés: az Uzleti Felhasznalok és a Tarsasag kozott az Egyedi Szerzédés létrejotte
esetén fennalld jogviszony, amely alapjan a Weboldalon regisztracidval rendelkezé Uzleti
Felhasznaldk a Weboldalon elérhet valamely Bolt Kategoériaba az El6fizetésik szerinti
Csomaghoz tartozo hirdetési helyre a Weboldal szabalyai szerint aprohirdetéseket tolthetnek fel,
a Weboldal Szolgaltatasait igénybe vehetik egy un. Bolt Fidkon keresztul.

2.2 Egyedi Szerzddés: a Tarsasag és az Uzleti Felhasznalo kdzétt létrejévé egyedi szerzédés,
amely El6fizetés létrehozasara vonatkozik.

2.3 Bolt Fidk: az Eléfizetés funkcidinak hasznalatahoz megfelel6 jogosultsagokkal rendelkezd
felhasznaldi fiok. A Bolt Fiok érvényes El&fizetés esetén, az igénybe vett Csomag szolgaltatas
Tarsasag altal térténd aktivalasa esetén jon létre, az Uzleti Felhasznald weboldalon térténd
regisztracioja soran létrehozott felhasznaloi fiokjabal.

2.4 Csomag: az Eléfizetésben megrendelt, meghatarozott tébbletszolgaltatasokat tartalmazé
szolgaltatascsomag. Az Uzleti Felhasznalok az Egyedi Szerz8dés megkotése soran
valaszthatnak a 4.2. pont szerinti Csomagok kozul.

2.5 Felhasznalasi Feltételek: http://docs.jofogas.hu/szabalyzat/

3. AZ UZLETI ASZF IDOBELI HATALYA ES UZLETI ASZF/FELHASZNALASI
FELTETELEK MODOSITASA
3.1 Az Uzleti ASZF cimben jelzett id6ponttdl hatalyos és hatarozatlan idére, visszavonasig szdl.

3.2 A Felhasznalasi Feltételek és az Uzleti ASZF modositasa esetén a Tarsasag az Uzleti
Felhasznaldkat legalabb a mddositas hatalyba lépését megel8z6en 15 nappal e-mail tzenetben
tajékoztatja, tovabba ezzel egyidejlileg a valtozasokat, azok dsszefoglalasat, illetve a valtozasok
hatalyba lIépésének datumat a Weboldalon kézzéteszi.

3.3 Az Uzleti ASZF/Felhasznalasi Feltételek modositasardl torténd tajékoztatast kdvetden az
Uzleti Felhasznald jogosult az Egyedi Szerzédését a Tarsasaghoz intézett irasbeli nyilatkozatban
15 napos felmondasi id6vel felmondani, illetéleg amennyiben az Uzleti Felhasznalé nem
rendelkezik Egyedi Szerzdédéssel, akkor a hatarozott idére sz6l6 szerzddését ezen idétartamon
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belll felmondhatja, ellenkezb esetben a Felhasznalasi Feltételek szerint jogosult megsziintetni a
fiokregisztraciojat. Amennyiben az Uzleti Felhasznalé nem él a modositas esetén részére
biztositott 15 napos felmondasi joggal, és az Eléfizetéshez tartozé funkcidkat az Uzleti ASZF
modositasat kdvetéen valtozatlanul hasznalja, illetéleg El6fizetés hianya esetén a Tarsasag
Szolgaltatasait valtozatlanul hasznalja, akkor ezzel az Uzleti Megrendeld elfogadja az Uzleti
ASZF médositott tartalmat. Amennyiben a 15 napos felmondasi idészakon beliil az Uzleti
Felhasznal6 a Tarsasag Szolgaltatasainak igénybevételével Uj arut vagy szolgaltatast hirdet
meg, akkor ezt ugy kell tekinteni, hogy az Uzleti Felhasznalo eldllt a felmondasatol és a
tovabbiakban a médositott Uzleti ASZF/Felhasznalasi Feltételek feltételeit elfogadja magara
nézve kotelezének. A modositas esetére biztositott 15 napos felmondasi idé nem alkalmazandd,
amennyiben a Tarsasagra olyan jogi vagy szabalyozasi kételezettség harul, amely szerint
szerzB8dési feltételeit oly modon kell médositania, amely nem teszi lehetévé szamara az emlitett
felmondasi id6 betartasat; vagy ha a Tarsasagnak rendkiviili jelleggel kell médositania
szerz6dési feltételeit valamely elére nem lathatd és kiiszobon allé veszélyre reagalva, hogy
védelmezze a Szolgaltatasokat, a fogyasztokat vagy az Uzleti Felhasznalokat csalassal,
rosszindulatu szoftverekkel, kéretlen Uzenetekkel, adatvédelmi incidensekkel vagy egyéb
kiberbiztonsagi kockazatokkal szemben. Az Uzleti ASZF/Felhasznalasi Feltételek médositasai
csak a hatalybalépésiket kdvetéen alkalmazandodak, visszamendleges hatallyal nem
alkalmazandok az Uzleti Felhasznald és a Tarsasag kdzotti szerzédésre, kivéve, ha jogi vagy
szabalyozasi kotelezettségbél fakad a médositas, vagy a modositas az Uzleti Felhasznalora
elényds. A modositas hatalyba Iépését kdvetben létrejové Egyedi Szerz6désekre a modositott
feltételek iranyadok.

4. A SZOLGALTATAS TARGYA
4.1 A Tarsasag a Weboldalon elérhetd, kereshet6 adatbazist tartalmazo felliletén nyujt
aprohirdetés kdzzétételére vonatkozo és ahhoz kapcsolddéd Szolgaltatasokat. Az Uzleti
Felhasznaldk a Weboldal Bolt Kategériajaban kizarolag a Weboldalon tértént regisztracioval és
érvényes Eléfizetéssel jogosultak hirdetést (Bolt tipusu hirdetést) feltdlteni, kdzzétenni és
Szolgaltatasokat igénybe venni. El6fizetéssel kizardlag érvényes és hatalyos Egyedi
Szerzédéssel rendelkezd Uzleti Felhasznalok rendelkeznek. Az Eléfizetés alapjan az Uzleti
Felhasznalo sajat Gzleti felhasznaloi fiokhoz, un. Bolt Fidkhoz jut, az altala megrendelt és
kifizetett Csomag szerint igénybe veheté Szolgaltatasokat éri el. Az Uzleti Felhasznalé a
Csomagjahoz meghatarozott, 1. szamu melléklet szerinti feltételekkel juthat. Felhivjuk a
Felhasznalok figyelmét, hogy a Bolt Fiokban kizarélag a Bolt Kategoériakba tartozo
aprohirdetések tolthetdk fel. Amennyiben a Felhasznalod Bolt Fidkra valt, felhasznaldi fiokjaban
szerepl6, nem Bolt Kategdriaba tartozo hirdetései torlésre kerllnek. A Tarsasag kedvezményes
kiemeléscsomag vasarlasi lehetéséget biztosit valamennyi a jelen BOLT ASZF szerinti csomagra
vonatkozoan érvényes Eléfizetéssel rendelkezé Uzleti Felhasznalo részére.

4.2 A Tarsasag a kovetkezd Csomagokat teszi elérhetévé Uzleti Felhasznaldi részére:

4.2.1. STANDARD CSOMAG

e Korlatlan hirdetésfeladas lehetésége az Allas, Ingatlan és a Jarmi kategéria Auto,
Motor és Kishaszon alkategériain kivil mindenhol. A hirdetésfeladas az 1. sz.
mellékletben megadott feltételekkel ingyenes.

o Egyedi URL-en megjelend Bolt: A Felhasznalo altal hirdetett termékek listazasa a
Weboldalon egyedi URL alatt jelenik meg, amely igy akar egyedi ,microsite-ként” is
hasznalhato, pl.: www.jofogas.hu/boltok/[bolt megnevezése]

o Egyedi hattér és logé megjelenitése a ,,Bolt 6sszes hirdetése” oldalon: a Bolt
aloldalara egyedi cimlapkép és profilkép (pl. logd) helyezhetd el. A cimlapkép és a
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profilkép tartalmat a Tarsasag jogosult ellendrizni, és jogosult azokat eltavolitani,
amennyiben megitélése szerint felmerilhet, hogy azok nem felelnek meg a Weboldal
Felhasznalasi Feltételeiben megfogalmazott elveknek.

Bolt jelvény a lista és a termékoldali megjelenésen: A Felhasznald ,jelvényének” kép
formatumu megjelenitése a Bolt oldalan megjelend listazasi oldalakon és
termékoldalakon.

A Bolt megjelenitése: A “Boltok” listazasban a Prémium és Pro csomagat kdvetden,
ABC sorrendben jelenik meg.A féoldalon emellett véletlenszerlien jelennek meg azok a
Boltok, melyek legalabb 10 aktiv hirdetéssel rendelkeznek, és melyek minden
oldalletdltésre valtozhatnak.

Egyedi kapcsolatfelvételi lehetdség: a feladott hirdetésre irasban érdeklédék egy lead
formon megadhatjak az adataikat és kérdésiket, amelyeket kdzvetlendl a Felhasznalo
altal megadott e-mail fiokba tovabbit a Tarsasag.

A Bolt sajat termékeinek termékoldalan a Bolt tovabbi termékei is megjelenitésre
keriilnek.

Extra 5% kedvezmény kiemelés csomagjaink vasarlasa esetén

Havi 20 db rendszerbdl torténé automatikus hirdetés megujitas

4.2.2. CSOMAG Hivatalos Kennelek szamara

Korlatlan hirdetésfeladas lehetésége hazi-és haszonallat kategéridkban. A
hirdetésfeladas egyes kategoriakban ingyenes, mashol dijfizetéshez kotétt, a
Weboldalon id6rél idére megadott tajékoztatas szerint.

Egyedi URL-en megjelené Bolt: A Felhasznal6 altal hirdetett termékek listazasa a
Weboldalon egyedi URL alatt jelenik meg, amely igy akar egyedi ,microsite-ként” is
hasznalhato, pl.: www.jofogas.hu/boltok/[bolt megnevezése]

Egyedi hattér és logé megjelenitése a ,,Bolt 6sszes hirdetése” oldalon: a Bolt
aloldalara egyedi cimlapkép és profilkép (pl. logd) helyezhetd el. A cimlapkép és a
profilkép tartalmat a Tarsasag jogosult ellendrizni, és jogosult azokat eltavolitani,
amennyiben megitélése szerint felmerilhet, hogy azok nem felelnek meg a Weboldal
Felhasznalasi Feltételeiben megfogalmazott elveknek.

Bolt jelvény a lista és a termékoldali megjelenésen: A Felhasznalé ,jelvényének” kép
formatumu megjelenitése a Bolt oldalan megjelend listazasi oldalakon és
termékoldalakon.

Egyedi kapcsolatfelvételi lehetdség: a feladott hirdetésre irasban érdekl6dék egy lead
formon megadhatjak az adataikat és kérdésiiket, amelyeket kdzvetlendl a Felhasznalo
altal megadott e-mail fiokba tovabbit a Tarsasag.

A Bolt sajat termékeinek termékoldalan a Bolt tovabbi termékei is megjelenitésre
keriilnek.

4.2.3. PRO CSOMAG

A Standard csomag minden elemét tartalmazza, az alabbi eltérésekkel:
o A Standard csomag minden elemét tartalmazza, az alabbi eltérésekkel:

= a Rendszerbdl torténd automatikus hirdetés megujitas és
eléresorolas maximum 1000 db hirdetésre a csomag élettartama
alatt, havonta 1 alkalommal

= A Bolt hirdetései megjelenhetnek mas hirdetések relevans
termékoldalain ajanlasként.

= +5 kép feltoltési lehetdség: a standard 10 db felett tovabbi 5 képet
tolthet fel a Felhasznalod a hirdetéshez


https://www.jofogas.hu/boltok/%5bbolt

o

= HD képmindéség: az dsszes feltoltétt kép HD minéségben jelenik meg
= Extra 15% kedvezmény kiemelés csomagjaink vasarlasa esetén
= A Bolt megjelenitése: a Jéfogas ,Boltok” aloldalan, a féoldalrdl
nyithatéan. A féoldalon emellett véletlenszer(ien jelennek meg azok a
Boltok, melyek aktiv hirdetéssel rendelkeznek, és melyek minden
oldalletdltésre valtozhatnak.
szabad helyek fliggvényében 1 hénapra, mely a sajat Bolt oldalara iranyit a
Jofogason beliil. A bannert a Jo6fogas tervezi meg és késziti el. A banner az
adott Bolt 6sszes hirdetése oldalra mutat. A megjelenési mennyiség az El&fizetés
tipusatol figg: Negyedéves Eléfizetés esetén — 50 000 megjelenés, Féléves
Elsfizetés esetén —150 000 megjelenés, Eves Eléfizetés esetén — 250 000
megjelenés havonta egyenletesen elosztva.
Amennyiben aktiv Uzleti eléfizetéssel rendelkezik az Autdalkatrész.hu oldalon,
abban az esetben a PRO csomag tartalmazza az ugynevezett automatikus
hirdetésimport szolgaltatas igénybevételének lehetdségét maximum 10 000 db
termékig/ho ezen specifikacio alapjan: https://www.jofogas.hu/xml. Az
Autéalkatrész.hu oldalon megjelend hirdetésekre az Autéalkatrész.hu Altalanos
Szerz8dési Feltételei (https://www.autoalkatresz.hu/aszf), illetéleg Adatvédelmi
tajékoztatdja (https://adatvedelem.autoalkatresz.hu/adatvedelmi-tajekoztato/) az
iranyado.
Ugynevezett automatikus hirdetés import szolgaltatas igénybevételének
lehetésége maximum 1 000 db termékig/hd ezen specifikacio alapjan:
https://www.jofogas.hu/xml A hirdetésimport soran mas oldalon megjelené
hirdetésekre a hirdetéseket megjelenité adott oldal Altalanos Szerzédési
Feltételei, illetdleg Adatvédelmi tajékoztatoja az iranyado.

4.2.4. PREMIUM CSOMAG

¢ Minden szolgaltatast tartalmaz, amit a PRO csomag, az alabbi eltérésekkel:

o

A Rendszerbdl torténé automatikus hirdetés megujitas és eléresorolas maximum
2000 db hirdetésre a csomag élettartama alatt, két hetente egyszer.

Extra 25% kedvezmény kiemelés csomagjaink vasarlasa esetén

A Bolt megjelenitése: a Jofogas ,Boltok” aloldalan, a féoldalrél nyithatéan. A
féoldalon emellett véletlenszerlien jelennek meg azok a Boltok, melyek aktiv
hirdetéssel rendelkeznek, és melyek minden oldalletéltésre valtozhatnak. A Pro
és Prémium csomagok vegyesen, ABC sorrendben jelennek meg

A Co-branded bannermegjelenés esetén az alabbi megjelenési mennyiségeket
kapja a Felhasznald: A Co-branded bannermegjelenés esetén az alabbi
megjelenési mennyiségeket kapja a Felhasznal6: Negyedéves Elbfizetés esetén
— 100 000 megjelenés, Féléves Eléfizetés esetén — 250 000 megjelenés, Eves
El6fizetés esetén — 500 000 megjelenés havonta egyenletesen elosztva.

Célzott e-dm (email direkt marketing) Gizenet kikiildés a J6fogas és a
Hasznaltautoé felhasznal6i szamara: Kizarolag éves el6fizetés esetén a Jofogas
és a Hasznaltauto oldal hirlevélre feliratkozott felhasznaloi részére emailen
kozvetlen Gzletszerzési célu hirdetést kild a Tarsasag az altala meghatarozott
tartalommal, a felhasznal6 Boltjanak 6sszes hirdetése oldalara mutato linkkel
maximum 10 000 e-mail cim/hé mennyiségben

.Ugynevezett automatikus hirdetésimport szolgaltatas igénybevételének
lehetésége maximum 2 000 db termékig/hd ezen specifikacio alapjan:
https://www.jofogas.hu/xml A hirdetésimport soran mas oldalon megjelend
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hirdetésekre a hirdetéseket megjelenitsé adott oldal Altalanos Szerzédési
Feltételei, illetbleg Adatvédelmi tajékoztatoja az iranyado.

o Amennyiben aktiv Uzleti eléfizetéssel rendelkezik az Autdalkatrész.hu oldalon,
abban az esetben a PREMIUM csomag tartalmazza az Auténavigator.hu oldalon
hasznalt autdtesztben valé képeslinkes megjelenés lehetbségét tovabbi
kedvezményes dij formajaban. Egy cikk elérése minimum 5 000 egyedi latogato.
A link a hirdet6é Autéalkatrész.hu vagy Jofogas.hu oldalon lévé kinalatara mutat.

o Csomagjahoz gratisz kiemeléseket biztositunk, melynek tartalma a kdvetkezé:
negyedéves csomag estén 3 db kirakat kiemelés, féléves csomag vasarlas
esetén 6 db kirakat kiemelés, éves csomag vasarlas esetén pedig 12 kirakat
kiemelés, amelyet 6 hénapig érvényes voucher kod formajaban biztositunk. A
csomaghoz gratisz toborzasi lehetdséget is biztositunk, 1 db allashirdetés feladas
voucher kéd formajaban, amely 6 hénapos élettartamu.

4.3. NYITO OLDALI LAPOZO MEGJELENES

A jelen pont szerinti Szolgaltatas megvasarlasaval az Uzleti Felhasznalok a Weblap
nyitéoldalanak

lapozdéjaban kiemelt megjelenési lehet6séghez jutnak 7 napig, amelynek kezdéid6pontja
egyedileg

egyeztetésre ker(il. A lapozdban a Téarsasag altal az Uzleti Felhasznalé Jofogas Boltja, illetve
termeékei

alapjan készitett grafika keriil megjelenitésre, illetve az Uzleti Felhasznalo kérésére sajat
grafikaja is

megjelenithetd a Tarsasag jovahagyasaval. A grafika részét képezi az Uzleti Felhasznald
aktualis

ajanlatai alapjan meghatarozott széveg megjelenitése: akar valamilyen akcié vagy szezonalis
termékajanlat. Az Uzleti Felhasznald lapozdban megjelend hirdetésére kattintva a felhasznaldk
atiranyitasra kerllnek — az Uzleti Felhasznalé déntése alapjan — az Uzleti Felhasznalé Boltjanak
oldalara, vagy az Uzleti Felhasznalo altal meghatarozott hirdetésre. A Nyit6 Oldali Lapozd
megjelenés

nem része a 4.2. pont szerinti csomagoknak, sem az abban hivatkozott kiemeléseknek,
megvasarlasara

ezektdl fuggetlendl van lehetéség.

4.4. A Bolt Fidk az érvényes Egyedi Szerz6déssel rendelkezd, a Weboldalon regisztralt Uzleti
Felhasznalok felhasznaloi fiokja, amelybdl az Eléfizetéshez tartozo funkciok és Szolgaltatasok
elérhetdk az Uzleti Felhasznalok részére. Az Uzleti Felhasznalé jogosult kijeldlni a Bolt Fidkja
feletti hozzaférésre jogosult személyeket. Az Uzleti Felhasznalé kizardlag szervezetén bellili
személyeknek, vele munkaviszonyban, vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allé
személyeknek adhat hozzaférést. A Bolt Fiokban valamennyi Szolgaltatas megrendelhetd és
elérhetd. A Bolt Fiok valamennyi felhasznaldja szamara valamennyi Szolgaltatas elérhetd.

4.5. A Felhasznalo az Eléfizetésében elérheté Csomagért és a Bolt Fiokért a Tarsasag és a
Felhasznald kozott Iétrejott Egyedi Szerz8désben foglalt dijat fizeti meg és az ugyanott
meghatarozott kedvezményre valhat jogosultta, a jelen Uzleti ASZF, kiildnésen annak 7.
pontjaban meghatarozott feltételeknek megfeleléen.

4.6. Az El&fizetés vonatkozasaban a Tarsasag évi 99%-os rendelkezésre allas mellett biztositja a
Weboldal és az azon igénybe vett Szolgaltatasok elérhetéségét és miikddését. A rendelkezésre
allasi id6be nem szamit a bejelentett karbantartasok id6tartama, tovabba a Tarsasag érdekkorén
kivul allé okbdl torténd sziinetelés. A Tarsasag jogosult a szolgaltatasnyujtast szlineteltetni (az
aktualisan igénybe vett Szolgaltatasokkal egyltt), amennyiben annak nyujtasa technikai



akadalyba, vagy el6re nem lathatoé és nem elharithato akadalyba ttkozik. A szolgaltatas
szlinetelésével kapcsolatban okozott karokért a Tarsasag nem vallal felel6sséget, ezen
id6szakok a vallalt rendelkezésre allasi id6be nem szamitanak.

4.7. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy az Eléfizetéshez tartozo, jelen Uzleti ASZF szerinti
szolgaltatasok nyujtasanak maodjan és feltételein a jelen Uzleti ASZF vonatkozé
rendelkezéseinek betartasaval valtoztasson, vagy hogy ezen funkcid nyujtasat besziintesse.

5. SZERZODESKOTES
5.1 Egyedi Szerzddés a Tarsasag és az Uzleti Felhasznalé irasbeli megéllapodasa esetén jon
létre. Az Egyedi Szerz6dés megkotését az Uzleti Felhasznalé a jelen Uzleti ASZF 5.2. pontja
szerint jogosult kezdeményezni a Tarsasag felé. Az Uzleti Felhasznalé megkeresésére a
Tarsasag az Uzleti Felhasznald részére elérhetd egyedi izleti feltételekrdl ajanlatban tajékoztatja
az Uzleti Felhasznalét, amelyhez a Tarsasag mellékeli az ajanlatra vonatkozoan az Uzleti
Felhasznalo adataival kitoltdtt MegrendelSlapot. Amennyiben a Megrendelé lapban Uzleti
Felhasznal6 annak alairasat megel6zéen barmilyen hibat észlel, akkor jogosult arra, hogy azt a
kijelolt Uzletk6tdje email cimére kiildott levélben jelezze a hiba feltlintetésével egyidejileg.
Amennyiben a Tarsasag is hibasnak talalja a Megrendel8lapot, akkor a hibat haladéktalanul
kijavitja, és a kijavitott Megrendel6lapot kiildi el Uzleti Felhasznalénak. Amennyiben a Tarsasag
nem ért egyet az Uzleti Felhasznalo hibajelzésével, akkor errél haladéktalanul tajékoztatja Uzleti
Felhasznalot emailen. A hibajelzésre adott Tarsasagi valasz idétartamaval az ajanlatban
érvényességi idétartamként meghatarozott id6 meghosszabbodik. Az Egyedi Szerz6dés abban
az esetben jon létre, ha a Tarsaség altal kiadott Megrendel&lapot az Uzleti Felhasznalo
cégszerlien alairva, az ajanlatban érvényességi idétartamként meghatarozott id6 alatt a
Tarsasag részére megkuldi, és a Tarsasaghoz megérkezik és azt a Tarsasag e-mailben
visszaigazolja. A Tarsasag az Uzleti Felhasznalo megrendelésének elfogadasa esetén a
Megrendel6lap szerinti szerzédés létrejottét 1 munkanapon belll e-mailen visszaigazolja az
Uzleti Felhasznald részére. A szolgaltatas nyujtasara jelen pont szerint létrejétt magyar nyelvii
Egyedi Szerzédés irasba foglalt szerz6désnek mindsiil, az Uzleti Megrendel6 azonban kételes a
sajat példanyabol meg6rizni és iktatni egy példanyt. A Tarsasag az Egyedi Szerzédést a
jogszabalyok altal el8irt iratmegdrzési idészakig terjedéen hatdsagi vizsgalatok és jogvitak
esetére okirati bizonyitékként rogziti, azonban az késébb kizardlag a hatdésagok és birdsag
részére lesz hozzéaférhetd, ennek megfeleléen masok, igy az Uzleti Felhasznaldk részére sem
lesz hozzaférhetd.

5.2 Az Uzleti Felhasznalé a Tarsasaggal a Weboldalon megadott (izletk6téi elérhetéségeken
veheti fel a kapcsolatot és jelezheti igényét az Egyedi Szerz6dés megkotésére vonatkozéan. A
Tarsasag az Uzleti Felhasznaldval a nevében az Egyedi Szerz8dést megkéts, képviseleti joggal
rendelkez6 természetes személyeken, vagy az altala adminisztratorként bejelentett
kapcsolattarté személyen keresztll tartja a kapcsolatot.

5.3 Az Uzleti Megrendeld a Megrendel8lap alairasaval és a Tarsasaghoz torténé eljuttatasaval
tudomasul veszi és nyilatkozik, hogy a jogviszonyra a megrendelésben foglaltakon kivil a jelen
Uzleti ASZF, tovabba a Felhasznalasi Feltételek is iranyadok. Az Uzleti Felhasznalo és a
Tarsasag kozotti jogviszony Eléfizetés esetén a Megrendeldlapon feltlintetett és a Tarsasag altal
visszaigazolt hatarozott idétartamra jon Iétre.

5.4 Az Uzleti Felhasznal6 altal megadott adatok és tények ellendrzése a Tarsasag joga, de nem
kotelessége. A Tarsasag fenntartja a jogot, hogy visszautasitsa az Uzleti Felhasznaléval torténd
szerz6déskotést, indokolas nélkiil. Ebben az esetben a Tarsasag nem igazolja vissza az Uzleti
Felhasznalo altal részére eljuttatott MegrendelSlap szerinti Egyedi Szerzddést.



5.5 Az Uzleti Felhasznal6 altal megadott barmely adat valtozasa, vagy az Egyedi Szerzédés
szempontjabodl egyébként jelentds tény, adat, korilmény valtozasa vagy felmerllése esetén az
Uzleti Felhasznald koteles a Tarsasag felé jelezni azt és bejelenteni az Uj, érvényes adatokat, a
valtozastél szamitott 5 (6t) naptari napon belll. Az adatok valésagnak megfelel6 szolgaltatasa
elmulasztasabdl, illetve a jelen pont szerinti bejelentési kotelezettség elmulasztasabdl eredd
minden kartéritési vagy egyéb kételezettség kizardlag a mulaszto Uzleti Felhasznalét terheli.

5.6 Az Egyedi Szerzédés megkétése dSnmagaban nem jogositja az Uzleti Felhasznalét a
Weboldal hasznalatara és az Egyedi Szerzddés szerinti szolgaltatasok hasznalatara, ahhoz az
Uzleti Felhasznaldnak a Weboldalon felhasznaldi fiokkal kell, illetve érvényes Eléfizetéssel kell
rendelkeznie.

5.7 A Csomag-szolgaltatasra vonatkozé Egyedi Szerz6dés megkotése esetén a Tarsasag
megkildi az Uzleti Felhasznalo részére a megrendelt szolgaltatasok ellenértékére vonatkozd
dijoekérét. A dijbekérd Uzleti Felhasznalo altal az esedékesség napjara térténd megfizetésének
elmaradasa esetén az Egyedi Szerzédés megsziinik. A dijbekérd Uzleti Felhasznalo altal
hataridében tortént megfizetését kdvetéen 1 munkanapon belll a Tarsasag aktivalja az
Eléfizetéshez tartozé Csomagot az Uzleti Felhasznalo Bolt Fiokjaban. Az aktivalassal, illetve az
aktivacios link (5.8.) Uzleti Felhasznalo altal térténé érvényesitésével a Bolt Fidkhoz a
Felhasznalo jogosultsagot szerezn, hogy a Weboldalon aprohirdetéseket tegyen kdzzeé és
Szolgaltatasokat vegyen igénybe, a Csomagban meghatarozottak szerint. Az Uzleti Felhasznalo
tovabbi miiveleteket, illetve a Szolgaltatasok megrendelését a Bolt Fiokjabol végezheti.

5.8 A Csomag felhasznalasara nyitva allé hatarozott idétartam a Tarsasag altal térténd
aktivalasuk napjan kezdddik. Az aktivalasrol a Tarsasag az Uzleti Felhasznalét e-mailben
értesiti, egy aktivacios link megkuldésével. Az aktivacios linkre torténd kattintas elmaradasa nem
keletkeztet jogot a megfizetett dijak visszakOvetelésére, vagy az Egyedi Szerzédéstdl torténd
elallasra.

5.9 A jelen Uzleti ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Tarsasag docs.jofogas.hu/szabalyzat
oldalon elérhetd mindenkori felhasznalasi feltételei iranyadoak.

6. A SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO RENDELKEZESEK
6.1 Az El6fizetés keretében a Weboldalra elhelyezett aprohirdetésekre a Felhasznalasi
Feltételek szerinti aprohirdetésekre vonatkozo rendelkezések értelemszeriien iranyadok, a jelen
Uzleti ASZF-ben meghatérozott eltérésekkel. A Tarsasag felhivja az Uzleti Felhasznaldk
figyelmét, hogy ezen hirdetéseket a Tarsasag altal alkalmazott automatikus program ellendrzi
abbdl a szempontbdl, hogy egyazon hirdetés tébbszdr kertil-e feltdltésre (tobbszordzés).

6.2 Az Uzleti Felhasznalok ltal a Weboldalra elhelyezett aprohirdetéseknek a Felhasznaloi
Feltételekben meghatarozott feltételeknek meg kell felelnilk, illetve a jogszabalyba, vagy a
Felhasznaldi Feltételekbe (itkdzés esetén a Tarsasag az Uzleti ASZF-ben és a Felhasznalasi
Feltételekben meghatarozott Iépéseket jogosult megtenni, tovabbi visszatéritési vagy egyeéb
kotelezettség nélkiil. A Felhasznaléi Feltételek betartasa az Uzleti Felhasznal6 kételezettsége,
és annak megszegéséért az Uzleti Felhasznalo tartozik felelésséggel.

6.3 Az Uzleti Felhasznalo kdzvetlenlil felel a Tarsaséag felé mindazon személyek
tevékenységéért, akiknek a Bolt Fiokhoz felhasznaldi jogosultsagot engedett . Az Uzleti
Felhasznal6o nevében személyek a Weboldal szolgaltatasainak hasznalata soran kotelesek
betartani a jelen Uzleti ASZF és a Felhasznalasi Feltételek vonatkozé szabalyait.

6.4 Az Uzleti Felhasznalo koteles az Eléfizetéséhez tartozé Bolt Fidkja felnasznaloi azonositéjat
és jelszavat megdrizni és bizalmasan kezelni, igy azt nem megosztani harmadik személyekkel. A
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Tarsasag kizarja a felel6sségét valamennyi olyan kéltség vagy kar vonatkozasaban, amely a
felnasznalonév és a jelszo nem az Uzleti Felhasznalo altal térténd hasznalata okan keletkezett,
amennyiben ezen adatok illetéktelen személyekhez jutasa a Tarsasagnak nem felrohato.

6.5 Az Uzleti Felhasznalo altal feltsltétt aprohirdetések vonatkozasaban a Felhasznalasi
Feltételek 2.1. pontjaban hivatkozott, a Tarsasag altal a Weboldalon Uzemeltetett Gzenetklld6
rendszer nem elérhetd, ezen hirdetések vonatkozasaban a hirdet6 és a hirdetésre jelentkezé
felhasznald kézotti kommunikacio kizardlag a Bolt oldalan elhelyezett lead formon, illetve az
Uzleti Felhasznal6 altal az apréhirdetésben megadott mobiltelefonos elérhetéségen keresztiil
lehetséges.

7. FIZETESI MODOK ES FELTETELEK
7.1 Az 5.7. pont szerinti dijpekérdn feltlintetett, az Eléfizetésben elérheté Csomag ellenértékének
fizetését elére kell teljesiteni, ez a Tarsasag szolgaltatas-nyujtasanak eléfeltétele. Az Uzleti
Felhasznald a dijakat a dijbekérdn megjeldlt adatok szerint, banki atutalas utjan koteles
teljesiteni. A megjegyzés rovatban az Uzleti Felhasznal6 szerz6désszamat és az érintett
dijbekéré szamat kell feltlintetni. Az atutalassal kapcsolatban kiszabhato dijak, terhek
megfizetése kizarélag az Uzleti Felhasznalét terheli. A dijbekérén megjeldlt dijrol a Tarsasag,
annak megfizetését kdvetden, elektronikus szamlat allit ki, amelyet a Tarsasag az Uzleti
Felhasznalo altal megadott e-mailcimre kiild meg. Az Uzleti Felhasznald hozzajarul ahhoz és
elfogadja azt, hogy részére a Tarsasag elektronikus szamlat allitson ki.

7.2 Az Uzleti Felhasznalo az Eléfizetéséhez megrendelt szolgaltatasokért az alabbi dijat koteles
medfizetni:

Csomagdij: Az Egyedi Szerz8désben meghatarozott és az Uzleti Felhasznald Eléfizetéséhez
tartoz6 Csomag dija, amelyet az Uzleti Felhaszndlo az 5.7. szerinti dijbekérén, annak aktivalasat
megel6z6en koteles megfizetni.

7.3 Az Uzleti Felhasznalo az Eléfizetése szerint a Tarsasagnak jaro dijakat magyar forintban,
barmilyen levonas nélkiil kételes megfizetni, az Uzleti Felhasznald nem jogosult a Tarsasaggal
fennall6 jogviszonyabdl eredd fizetési kotelezettségét semmilyen kdveteléssel cstkkenteni. Az
arak az iranyadé AFA nélkiil keriiinek feltiintetésre, amelyet az Uzleti Felhasznalé koteles
megfizetni. Amennyiben az arra jogosult Uzleti Felhasznalé afamentesen kivan dijat fizetni, erre
vonatkozo igényét az ajanlatkérése alkalmaval jeleznie szikséges.

7.4 Az Uzleti Felhaszndld a Szolgaltatasokat az értékesitési kapcsolattartdjan keresztiil tudja
megrendelni.

7.5. Amennyiben az Uzleti Felhasznalo altal egy adott hdnapban feltdltott aprohirdetések szama
az 1. szamu mellékletben meghatarozott aktiv hirdetésszamot az adott hénap vonatkozasaban
legalabb 15 %-kal meghaladja, a Csomagdijhoz tartoz6 hirdetésszamon fellli hirdetések
aranyaban szazalékosan megnovelt Csomagdij az adott hénapot kdvetéen a havidijon felll
kiszamlazasra keril az Uzleti Felhasznalo felé.

8. A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI, FELMONDAS SZABALYAI
8.1 A Tarsasag az alabbi esetekben jogosult az Uzleti Felhasznaloval fennallé Egyedi
Szerzédése rendkivili felmondassal torténd egyoldali megszintetésére:

8.1.1 Amennyiben az Uzleti Felhasznalé Egyedi Szerzédésbe, Uzleti ASZF-be vagy
Felhasznalasi Feltételekbe itk6zd szerz6désszegést kdvet el, igy kiléndsen a Bolt Fiokhoz
hozzaférést szerzé személyek altal elérhetévé tett tartalom jogszabalyba, a jelen Uzleti ASZF-be
vagy a Felhasznalasi Feltételekbe (itkdzik és az Uzleti Felhasznald, vagy annak képviseldje 3
napon belll nem tesz eleget a Tarsasag szerzédésszegés orvoslasara vonatkozé e-mailen



kldott felszolitasanak, vagy , jogvitat kezdeményez a Tarsasaggal szemben vagy ismétlédéen
jogellenes vagy szerz8deésbe Utkdz6 tartalmat tesz kozze;

8.1.2 Az Uzleti Felhasznald a Tarsasagot barmely jogviszony megkétése soran, az altala a
Tarsasag rendelkezésére bocsatott adatok alapjan valoszinisithet6en lényeges korulmények
tekintetében megtévesztette és a rosszhiszemilsége valdszinlsithetd.

8.1.3 Az Uzleti Felhasznalod kényszertorlési eljaras, felszamolasi eljaras, csédeljaras ala kerill.

8.1.4 A Téarsasaggal szembeni valamely fizetési kotelezettségét az Uzleti Felhasznald hataridén
beliil nem teljes itette, és a Tarsasag erre vonatkozo, e-mailen kiildott felszdlitasara 8 napon
belll nem teljesiti a fizetési kotelezettségét.

8.1.5 Az Uzleti Felhasznal6 iizleti johirneve sajat hibajabol sérdil.

8.2. A Tarsaség a fenti esetek barmelyiében jogosult az Uzleti Felhasznaldval fennalld Egyedi
Szerzédést 30 napos felmondasi idével felmondani. Uzleti Felnasznald jogosult panasszal élni a
felmondas ellen, amelyet a Tarsasag a panaszkezelésére vonatkoz6 szabalyai szerint kivizsgal,
de az a felmondasi hataridére nincsen halaszt6 hatallyal. Ha a Tarsasag a panasznak helyt ad,
akkor a felmondasat visszavonja, és indokolatlan késedelem nélkiil visszaallitia Uzleti
Felhasznal6 mindazon jogait, amelyek a felmondas hatalyossa valasat megel6z6en megillették
Uzleti Felhasznalét. A Tarsasag a felmondast az Ertesitésekre vonatkozd szabalyok szerint e-
mailen kdzli az Uzleti Felhasznaldval, amelyben megjeléli a felmondashoz vezeté konkrét
tényeket, korilményeket, beleértve a szerz6désszegd magatartas révid leirasat, valamint a
harmadik személyek altali bejelentések tartalmat is, a felmondas szerzédéses indokokat és az
Egyedi Szerz6dés megsziinésének idépontjat, a felmondas elleni panasz lehetéségét, tovabba —
amennyiben alkalmazasra keriil — az Uzleti Felhasznalo letiltasanak (lasd 8.5. pont) tényét és
idétartamat. Az Egyedi Szerz6dés megsziinésének napjaval valamennyi, a Tarsasag és az Uzleti
Felhasznal6 ko6zotti jogviszony megsziinik, és a Tarsasag nem koteles helytallni semmilyen, a
megsz(inésbdl eredd, vagy amiatt felmertld koltségért és karért, és az abbdl eredé minden
kéltség, kar, vagy hatranyos jogkdvetkezmény az Uzleti Felhasznalot terheli. Felmondas esetén
a megszlinéskor a Tarsasag érvényteleniti az Uzleti Felhasznalé Irodai Fidkjahoz tartozo
valamennyi jelen Uzleti ASZF szerinti funkciét, a Csomag-szolgaltatas és a Szolgaltatasok
nyujtasa megsziinik, és a megszlinés napjaval az aprohirdetések nem érheték el tébbé a
Weboldalon. A jelent pont szerinti megszintetéssel kapcsolatban okozott karokért a Tarsasag
nem tartozik felel6sséggel.

8.3. A felmondasra el6irt 30 napos felmondasi hataridé nem alkalmazando, ha:

1. a) a Tarsasagra olyan jogi vagy szabalyozasi kdtelezettség harul, amely szerint oly
maodon kell telies mértékben megsziintetnie Szolgaltatasat valamely Uzleti Felhasznald
részére, amely nem teszi lehetévé szamara e felmondast megel6z6 30 napos orvoslasi
hatarid6 betartasat; vagy

2. b)a Tarsasag az unids joggal 6sszhangban all6 nemzeti jog szerinti kényszerité indok
alapjan gyakorolja a megszintetési jogot;

3. c¢) a Téarsasag bizonyitani tudja, hogy az érintett Uzleti Felhasznalé tébb alkalommal is
megsértette az alkalmazando szerzédeési feltételeket, és ez eredményezte a szoban
forgd Egyedi Szerzédés felmondasat.

Amennyiben a felmondasra el6irt 30 napos felmondasi hataridé nem alkalmazandd, a Tarsasag
indokolatlan késedelem nélkiil, az Ertesitésekre vonatkozé szabalyok szerint e-mailen kézli az
Uzleti Felhasznaldval a felmondasanak indokolasat, amelyben megjeldli a felmondashoz vezets
konkrét tényeket, kdrilményeket, beleértve a szerz6désszegd magatartas révid leirasat, valamint
a harmadik személyek altali bejelentések tartalmat is, a felmondas szerz8déses indokokat és az



Egyedi Szerz6dés megsziinésének idépontjat, a felmondas elleni panasz lehetéségét, tovabba —
amennyiben alkalmazasra keriil — az Uzleti Felhasznal6 letiltasanak (lasd 8.5. pont) tényét és
id6tartamat. A Tarsasag nem koteles indokolni dontését, amennyiben olyan jogi vagy
szabalyozasi kotelezettség harul ra, amelynek alapjan tartozkodnia kell a konkrét tények,
koriimények vagy a vonatkozo indok vagy indokok kozlésétdl, vagy amennyiben bizonyitani
tudja, hogy az érintett Uzleti Felhasznalo tobb alkalommal is megsértette az alkalmazandd
szerzBdési feltételeket, és ez eredményezte a szoban forgd Szolgaltatasokra vonatkozé Egyedi
Szerz8dés egészének megsziintetését.

A jelent pont szerinti megszintetéssel kapcsolatban okozott karokért a Tarsasag nem tartozik
felelésséggel.

8.4 Az Uzleti Felhasznal6 felfiiggesztése:

8.4.1 A Tarsasag — dontése szerint — jogosult felfliggeszteni az Uzleti Felhasznalo Eléfizetéshez,
igy Bolt Fidkjahoz vald hozzaférését, tovabba az Egyedi Szerzédésen alapuld aktiv
Szolgaltatasok nyujtasat, ameddig az alabbi helyzet fenn nem allasardl az Uzleti Felhasznald
nem értesiti a Tarsasagot, vagy nem szinteti meg azt:

e Az Uzleti Felhasznal6 a szervezetén kiviil es6, harmadik személy részére hozzaférést
adott a Bolt Fiokhoz, vagy azt tovabb-értékesitette;

e Az Uzleti Felhasznalé a Tarsasagot barmely jogviszony megkdtése soran, az altala a
Tarsasag rendelkezésére bocsatott adatok alapjan valoszinUsithetéen lényeges
kordlmények tekintetében megtévesztette;

e Az Uzleti Felhasznald, vagy a téle hozzaférést szerz6 személyek altal elérhetévé tett
tartalom jogszabalyba, a jelen Uzleti ASZF-be vagy a Felhasznalasi Feltételekbe iitkdzik;

e Amennyiben erre jogszabaly kotelezi a Tarsasagot.

8.4.2 Amennyiben a fenti okok barmelyike olyan Uzleti Felhasznaloval szemben kovetkezik be,
amely a Tarsasaggal tobb jogviszonyt is fenntart, a Tarsasag jogosult a felfliggesztésre
valamennyi jogviszony vonatkozasaban. Amennyiben a felfliggesztés oka megszinik, a
Tarsasag sajat dontése szerint az érintett szolgaltatas(oka)t visszaallitja. Az Uzleti Felhasznalo
jogosult a felfliggesztéssel kapcsolatos tényeket és kortiiményeket a Tarsasaghoz benyujtott
panasz keretében tisztazni. A jelent pont szerinti felfliggesztéssel kapcsolatban okozott karokért
a Tarsasag nem tartozik felel6sséggel.

8.4.3 Amennyiben a felfiiggesztés oka nem sziinik meg, a Tarsasag jogosult az Uzleti
Felhasznald Egyedi Szerz6dését felmondassal megszintetni a felmondasra vonatkozdan a jelen
Uzleti ASZF altal megallapitott rendelkezéseknek megfelelen.

8.4.4 A felfiggesztés ideje alatt a Bolt Fiok nem elérhet6 az Uzleti Felhasznalo részére, tovabba
az abban megrendelt Szolgaltatasok és folyamatban Iévd jogviszonyai szerinti szolgaltatasok
sem elérhetéek a Weboldalon. A felfiiggesztés idétartama nem szamit be az egyes jogviszonyok
hatarozott idétartamaba, a felfliggesztés megsziinését kdvetben, a szolgaltatas visszaallitasa
esetén a hatarozott idétartamok folytatédnak.

8.4.5 A Tarsasag a felfliggesztést az Ertesitésekre vonatkozé szabalyok szerint kdzli e-mailen az
Uzleti Felhasznaldval, irasban, amelyben megjeldli a felfliggesztéshez vezetd konkrét tényeket,
korlilményeket, beleértve a szerz6désszegd magatartas révid leirasat, valamint a harmadik
személyek altali bejelentések tartalmat is, a felfliggesztés szerzédéses indokokat és a
felfliggesztés idétartamat.

8.5 Az Uzleti Felhasznalo letiltasa:



8.5.1 Az Uzleti Felhasznaldval kotott szerz6dés felmondasa esetén a Tarsasag jogosult az Uzleti
Felhasznalot a felmondast kdvetéen a Weboldal hasznalatabdl kizarni. A Tarsasag a letiltott
személyekkel nem hoz létre semmilyen jogviszonyt, részikre nem teszi elérhetévé egyetlen
szolgaltatasat sem.

8.5.2 Letiltaskor a Tarsasag érvényteleniti az Uzleti Felhasznal fiokregisztraciojahoz, Bolt
Fiokjahoz tartozé valamennyi felhasznalénevet és jelszot, ahhoz az Uzleti Felhasznalé nem
képes tobbé hozzaférni.

8.5.3. A letiltas jogkdvetkezményét a Tarsasag a felmondashoz kapcsoléddan alkalmazza, igy
annak tényérdl a Tarsasag a felmondasban értesiti az Uzleti Felhasznalot. A Tarsasag nem
kételes megindokolni a letiltasra vonatkozo dontését.

9. A SZERZODES MEGSZUNESE
9.1 Az Elsfizetés az Egyedi Szerz6désben meghatarozott idétartam jelen Uzleti ASZF szerinti
lejartaval, vagy amennyiben az 5.8. pont szerint aktivacios link az Uzleti Megrendel6 éltal
kattintassal nem kerul érvényesitésre, megszilnik.

9.2 Az Egyedi Szerzédés vagy az Uzleti Felhasznaldval fennalld mas szerzédés megsziinik,
amennyiben a Tarsasag gyakorolja a felmondasi jogat. Az Uzleti Felhasznaldval fennallé mas
szerz8dés megszlinik a Felhasznalasi Feltételekben meghatarozott esetekben is az ott
meghatarozott kovetkezményekkel..

9.3 Az Eléfizetésre vonatkozd Egyedi Szerz6dés megsziinésével a Bolt Fiok jelen Uzleti ASZF
szerinti funkcioi megszinnek és nem elérheték a Bolt Fiékban, azonban a Weboldalon a
regisztracio soran létrejétt felhasznaldi fiok fennmarad és elérheté az Uzleti Felhasznalo részére.

9.4 A Tarsasag jogosult az Egyedi Szerzddést egyoldaluan megszlintetni, amennyiben a
Szolgaltatas elveszti létjogosultsagat, illetve a Tarsasag kortlményeiben bekodvetkezd,
szerz8déskotéskor elére nem lathatd [ényeges valtozas bekdvetkezése esetén. Ebben az
esetben a 8.2. pontban foglalt rendelkezések iranyadok a felmondasra.

9.5 A jogviszony megsziinésével az El&fizetés és a Szolgaltatasok nyujtasa megsziinik, azok az
Uzleti Felhasznald altal kiegyenlitett id6szakra vonatkozoan elérhetéek a Weboldalon, kivéve a
jelen Uzleti ASZF eltéré rendelkezése esetén.

9.6 Az Uzleti Felhasznalo jogosult az Egyedi Szerz6déstdl vagy a Tarsasaggal fennalld mas
szerz6déstél elallni, amennyiben a Tarsasag a megrendelt Csomag-szolgaltatast 5 munkanapon
tal nem kezdi meg nyujtani. Az Uzleti Felhasznalé jogosult felmondani azonnali hatallyal az
Egyedi Szerz6dést vagy a Tarsasaggal fennalld mas szerzédést, amennyiben a Tarsasag
valamely megrendelt Szolgaltatast 5 munkanapon tul nem kezdi meg nyujtani. A felmondas
esetén a Tarsasag és az Uzleti Megrendel6 kotelesek elszamolni egymassal.

10. UGYFELKAPCSOLAT, PANASZKEZELES ES ERTESITESEK
10.1 Az Uzleti Felhasznaldk részére a Tarsasag kizarolag telefonon és e-mailen biztosit
ugyfélkapcsolatot, amely lehetéségeket az Uzleti Felhasznald a részére atadott ligyfélkapcsolati
jelszoval térténé azonositasa esetén hasznéalhat. Azon Uzleti Felhasznaldk, akik nem
rendelkeznek Egyedi Szerzédéssel, a jofogas.hu miikddési szabalyzatanak 8. pontjaban
meghatarozott, fogyasztoi panaszokra vonatkoz6 szabalyok szerint jogosultak panaszt
beterjeszteni a Tarsasaghoz, de az igy beterjesztett panasz nem mindsul fogyasztéi panasznak.

10.2 A Tarsasag ugyfélkapcsolati elérhetéségein az Uzleti Felhasznald kérdést intézhet a
Tarsasaghoz, panaszt tehet, hibat jelenthet be, illetve igényt érvényesithet. Egyéb jognyilatkozat
megtételére az Uzleti Felhasznalo irasban, postai Uton kételes (felmondas, eldllas, stb.). Az



Uzleti Felhasznalo altal tett megkereséseket a Tarsasag a Felhasznaloi Feltételekben a
panaszkezelésre vonatkozdan ismertetett eljarasrend szerint kezeli, az alabbi eltérésekkel.

10.3 A Tarsasag altal szamlazott dijakra vonatkoz6 vitatas esetén az Uzleti Felhasznalo vitatasat
€s annak indokait irasban koteles megkuldeni a Tarsasag részére, haladéktalanul, de legkésébb
azok esedékességétdl szamitott 5 napon belll. A bejelentésnek a vitatott 6sszeg megfizetéseére
nincs halaszté hatalya. A bejelentést a Tarsasag 20 napon belll kivizsgalja és annak
eredményérél a bejelentés kézhezvételétdl szamitott 30 napon belill tajékoztatja az Uzleti
Felhasznalot. Amennyiben a Tarsasag vizsgalatanak eredménye szerint az Uzleti Felhasznald
jogszeriien szamlazhato6 dijakhoz képest tulfizetésben van, a tdbblettel elszamol az Uzleti
Felhasznalo felé.

10.4 A Tarsasag az Uzleti Felhasznalét a szerzédést érintd kérdésekrdl, igy kiildndsen fizetési
késedelemrdl, felfliggesztésrol, szlineteltetésrdl, korlatozasrol, karbantartasrol, médositasokrol
az az Egyedi Szerz6désben kapcsolatfelvételi helyként meghatarozott emailre, vagy ha az Uzleti
Felhasznald nem rendelkezik Egyedi Szerz6déssel, akkor a fiok regisztracio soran megadott e-
mailre kuldott értesitéssel jogosult tajékoztatni.

10.5. Az Uzleti Felhasznaldval kapcsolatos panaszok kezelésére az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2019/1150 szamu rendelete iranyado.

1. szamu melléklet:
2022. augusztus 1. napjatdl ingyenesen vasarolhatnak hirdetést azok a hivatalos kennelek,
amelyek rendelkeznek a Magyar Ebtenyészték Orszagos Egyesuleteinek Szovetsége
(https://www.kennelclub.hu) megfeleléségi igazolvanyaval vagy a Nemzeti Elelmiszerlanc-
biztonsagi Hivatal igazolasaval arrél, hogy jogosultak kutya-és macskatartasra, és megfelelé
kordlmények kdzott tartjak a kutyakat és macskakat. Az igazolast a Tarsasag kennel@jofogas.hu
emailcimére kell elklldeni. A kenneleknek ezen kivlil friss fotokat is mellékelnilk kell, hogy a
Jofogas ugyfélszolgalatanak legyen egy altalanos képe azzal kapcsolatban, hogy milyen
kordlmények uralkodnak az allattartas kapcsan Ezt kdvetéen pozitiv elbiralas esetén
ugyfélszolgalatunk valaszlevélben megkildi a sziikséges szerzédést és dijmentesen beallitja a
Jofogas Kennel szolgaltatast az oldalon.

Utols6 modositas ideje: 2024. november 04.

A Tarsasag fenntartja a jogot egyedileg ajanlott mennyiségi kedvezmények, akcioik nyujtasara.
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